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Was ist EMAS?

EMAS bedeutet

EM AS Setzt ei n Ze | C h en e Wir gehen (iber die Einhaltung der Gesetze hinaus
o Wir beziehen unsere Mitarbeiter aktiv ein

e Wir kommunizieren nachvollziehbar

e Unser Ziel ist eine verbesserte Umweltleistung

Das Europdische Eco-Management and Audit Scheme (EMAS) ist ein Management-Werkzeug fir Unternehmen
und andere Organisationen, um ihre Umweltleistung zu bewerten, zu verbessern und um dartiber zu informie-

ren.

EMAS steht allen privaten und 6ffentlichen Organisationen offen.

Im Jahr 2001 wurde EMAS durch die Integration der Umweltmanagementnorm EN 1SO 14001 gestarkt; eben-
so wie durch die Schaffung eines EMAS-Logos, mit dem teilnehmende Organisationen der Offentlichkeit ihre
EMAS-Registrierung zeigen kdnnen, und durch die verstéarkte Einbeziehung indirekter Umweltaspekte wie etwa
Kapitalinvestitionen oder Verwaltungs- und Planungsentscheidungen.

Die Teilnahme an EMAS ist freiwillig und steht allen Organisationen der Européischen Gemeinschaft und des
Europdischen Wirtschaftsraums — Island, Liechtenstein und Norwegen — offen.

Der Weg zu EMAS

Um in das EMAS-Verzeichnis eingetragen zu werden, muss eine Organisation:

1.

Eine Umweltpriifung durchfiihren, mit der die Umweltaspekte aller Téatigkeiten, Produkte oder
Dienstleistungen erfasst und anhand dokumentierter Kriterien bewertet werden sowie die Einhaltung
umweltrechtlicher Vorschriften und die bestehenden Umweltmanagement-Verfahren und Praktiken
geprift werden.

. Aufgrund der Ergebnisse der Umweltpriifung wird ein Managementsystem aufgebaut, das die von

der Organisationsleitung festgelegte Umweltpolitik umsetzt. Im Rahmen des Managementsystems
werden Ziele und Aktionspldne, Verantwortlichkeiten und Befugnisse sowie einzuhaltende Verfahren
festgelegt, Schulungsbedarf ermittelt und Verfahren fiir die Kommunikation und Uberwachung
eingefuhrt.

. In einer Umweltbetriebspriifung wird das Managementsystem auf Ubereinstimmung mit der EMAS-

VO, der betrieblichen Umweltpolitik und dem Umweltprogramm sowie die Einhaltung relevanter
rechtlicher Vorschriften tberprift.

. Ineiner Umwelterklarung werden Informationen tiber die Umweltauswirkungen und die Umweltleistung

der Organisation fir die Offentlichkeit zusammengestellt.

In dieser Broschiire wird gezeigt, wie dieser Weg ganz einfach gegangen werden kann — EMASeasy.

HINWEIS

EMAS easy fir kleine Unternehmen wurde von Heinz Werner Engel mit Unterstitzung der DG
Environment entwickelt. Wiedergabe ist fiir nicht-kommerzielle Zwecke und unter Nennung der
Quelle erlaubt.
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EMASeasy fir kleine KMU

EMAS passt auch zu kleinen Betrieben!

Kleinste, kleine und mittelgroRe Unternehmen sind das Riickgrat der Wirtschaft in Europa. Sie stellen rund 90
Prozent aller Unternehmen und leisten einen unverzichtbaren Beitrag zur wirtschaftlichen Entwicklung, zum sozialen
Zusammenhalt und zur Schaffung von Arbeitsplatzen. Viele dieser Unternehmen haben hochstens 5 Beschéftigte.

Aber auch kleinste, kleine und mittlere Unternehmen sind zunehmend einer immer globaler denkenden Wirtschaft
ausgesetzt, die in weltweiten Beschaffungsketten und standardisierten Prozessen und Produkten denkt; und diese
Anforderungen werden den Arbeitsalltag auch in den kleinsten Unternehmen dndern.

Eine zunehmende Anzahl von kleinen Unternehmen muss seinen Kunden bereits heute oder in naher Zukunft
nachweisen, dass sie ihre Umweltauswirkungen systematisch managen. Auch Gesundheitsschutz, Arbeitssicherheit,
Arbeitsbedingungen und Sozialstandards geraten immer mehr ins Blickfeld der Offentlichkeit.

Die Wirtschaft von morgen betrifft nicht mehr nur Produkte, sondern auch die Art und Weise, wie sie erzeugt wer-
den. Darum geht es bei EMAS!

Die bestehenden Normen und Instrumente sind aber von und fiir mittlere oder grole Organisationen geschaffen
worden. Dieser Weg ist nicht der beste fir kleinste (bis 10 Mitarbeiter) und kleine KMU.

Es geht nicht darum, die Anforderungen an Managementsysteme abzusenken, sondern den Zugang zu erleichtern.
Kosten und Papierberge missen reduziert werden; Wissen in die Betriebe kommen ...

Darum geht es bei EMASeasy
Weniger Biirokratie, leichterer Zugang und verringerte Kosten
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Schritt 1: Der Lageplan 8
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Was ist ecomapping, was ist EMASeasy?

Was ist ecomapping?

Ecomapping ist ein einfaches, praktisches Werkzeug, das den Organisationen den
Einstieg ins Umweltmanagement erleichtert.

Es geht darum, Tatigkeiten mit Auswirkungen auf die Umwelt, die Auswirkungen und
bereits bestehende Praktiken des betrieblichen Umweltschutzes in einem gemeinsa-
men Prozess in Karten zu erfassen. Das Erstellen der Karten kann als Umweltpriifung
fr EMAS genutzt werden. A ot

¢ BFEl A - UmE g2 foar

Diese Informationen werden vor Ort erfasst; dabei wird systematisch ein — im dop- e |
. . . . y Hateny M . Tpf i
pelten Sinne des Wortes — Bild des betrieblichen Umweltschutzes gewonnen. Ry

AMbAE THAT S

Dieser visuelle Ansatz macht ecomapping leicht verstandlich; und daher kann es auch
fur die Schulung der Mitarbeiter und die Information der Offentlichkeit verwendet werden. Er macht ecomapping
besonders geeignet, die Mitarbeiter von Anfang an in den Prozess einzubeziehen.

Mit ecomapping werden Karten erstellt — die ecomaps -, auf denen betriebliche Brennpunkte im Umweltschutz
leicht zu erkennen sind. Die verschiedenen Karten (zu Themen wie Luft, Wasser, Boden,...) liefern wertvolle
Informationen, aus denen sich fast zwangslaufig ein Aktionsprogramm ergibt.

Da 80 Prozent der Umweltinformationen mit konkreten Orten verkntipft sind, zeigen die ecomaps genau, was wo
passiert. Damit ist der Einstieg in Umweltmanagement gemacht: 10 Schritte, und Sie kennen ihre Problemstellen,
ihre Materialfliisse, und die Wahrnehmung der Mitarbeiter.

Was ist EMASeasy? s o

EMASeasy beschreibt den Weg von der Bestandsaufnahme (ecomapping)
zu einem vollstandigen EMAS-System, der auch fiur kleinste und kleine
Unternehmen gangbar ist.

Es hilft, die Anforderungen von ISO 14001 und EMAS zu erftillen, ohne dabei
aus dem Blick zu verlieren, was wirklich zahlt: Verbesserungen im Betrieb.

Fur Betriebe, die auf der Basis von ecomapping bereits einen Aktionsplan erstellt
und umgesetzt haben, lassen sich die Formalien zur Konformitédt mit 1ISO 14001
und EMAS in einer Woche erftillen. Die externe Dokumentenpriifung und das
Zertifizierungsaudit erfordern nur einen Tag.

Eine gemeinsame Dokumentationsstruktur erleichtern Gruppenprojekte mit mehreren Unternehmen, wodurch
Beratungs- und Unterstitzungskosten geteilt werden kénnen.

Die Umwelterklarung ist kurz: Sie enthdlt nur die wirklich notwendigen Informationen

Das Verfahren hat seine Feuerprobe hinter sich: Die ersten 3 Unternehmen sind erfolgreich auditiert und nach
EMAS registriert.

EMASeasy heifst: EMAS in 10 Tagen fir Betriebe mit 10 Mitarbeitern, und mit 10 Seiten Dokumentation; mit 30
Arbeitsschritten vom Anfang bis zum Ende.

4
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Einfihrung von EMASeasy

Fur das Vorgehen bei der Einfiihrung von EMASeasy gibt es keine Standardmethode; vielmehr héangt es von der
UnternehmensgroRe, den Produkten und Dienstleistungen und auch von der bereits bestehenden Management-
Kultur ab.

1. Ein klares Ziel fiir das Projekt

Wollen Sie ein Umweltmanagementsystem einfiihren, weil ihre Europazentrale dieses so vorgibt?
Oder brauchen Sie ein Zertifikat fiir einen wichtigen Kunden?

Wollen Sie an einem regionalen Umweltschutzprogramm teilnehmen? Kommt es lhnen auf Einsparungen oder
auf die ErschlieBung neuer Méarkte an? Oder sind sie Uberzeugungstiter und sehen das Umweltmanagement
als nattirliche Erweiterung ihres sonstigen Management und Investition in die Zukunft an?

2. Klarheit iiber die notwendigen Mittel

EMAS braucht Zeit, Wissen, Mitarbeiter, Rat von aufen, Enthusiasmus von innen und auch finanzielle Mittel.

3. Ein klares Bekenntnis von Chef

Stellen Sie sicher, dass die Leitung des Unternehmens hinter der Einfihrung von EMAS steht und dieses auch
deutlich macht.

4. Motivierte Mitarbeiter einbeziehen

Beziehen Sie die Mitarbeiter von Anfang an ein. Bilden Sie ein Umweltteam. Nutzen Sie ihr betriebsinternes
.Know-How" und die Erfahrung der Mitarbeiter. Investieren Sie Zeit in deren Schulung und Ausbildung, lassen
Sie diese lernen.

5. Ein guter Projektleiter

Benennen Sie einen guten und dynamischen Projektleiter, der das Projekt zum Leben bringt, es effektiv macht
und Zweifler mitreiBen kann.

6. Sichten Sie die vorhandene Information

Fur viele Branchen gibt es Leitfaden und Materialen zum betrieblichen Umweltmanagement: Nutzen Sie diese
Informationsquelle, um Ideen fir ihr eigenes Projekt zu finden. Nutzen Sie dabei auch das Internet. Sie wer-
den Hinweise Uber einzuhaltende Rechtsvorschriften, saubere Technologien und Beispiele flir Aktionsplane,
Fallstudien, Empfehlungen und so weiter finden..

7. Kompetente Berater und o6ffentliche Hilfen

Externe Berater kénnen ein wichtige Hilfe sein, um zum Beispiel die Umweltpriifung durchzufiihren und die
signifikanten Umweltaspekte ihres Unternehmens zu identifizieren, die Anforderungen aus dem Umweltrecht
zu ermitteln, Verfahren festzulegen, ... In vielen Regionen gibt es 6ffentliche Hilfen fir Beratungskosten.

8. Schulen Sie ihre Mitarbeiter

Umweltmanagement hat etwas mit Lernen zu tun. Lernen durch Erfahrungen, aber auch Bewusstseinsbildung
bei Mitarbeitern.

5
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Ecomapping, der Einstieg in EMASeasy

Ecomapping ist eine Methode, Schritt fiir Schritt umweltrelevante Informationen zusammen-
zutragen und gleichzeitig Verbesserungen auszul6sen. Da umweltrelevante Informationen
meist auf Orte bezogen sind, sind Karten ein gutes Mittel, diese zu erfassen. Sie dokumen-
tieren die Arbeitsumgebung, Probleme mit Maschinen und Ausstattung, problematisches
Verhalten und fiihren zur Identifizierung von Umweltaspekten.

Sie zeigen, was wo passiert — wo Umweltbelastungen entstehen wund was getan wird, diese zu reduzieren.
Ecomapping ist ein Werkzeug, um in 10 Arbeitsschritten diese Informationen zusammenzutragen; im Biro, vor
allem aber vor Ort im Betrieb.

Ecomapping hilft Ihnen, ihre Materialfliisse, ihre betrieblichen Umweltauswirkungen, die Ansichten ihrer
Mitarbeiter und die harten Zahlen zu verstehen.

Schritt 1: Lageplan zur Darstellung beispielsweise der Flaichennutzung,
der Beziehung zur Nachbarschaft und indirekter Umweltaspekte
(z.B. Verkehr)
10 Schritte Schritt 2: Input-/Output-Analyse zur Erfassung der Ressourcennutzung

Schritt 3: .Oko-Wetterkarte" zur Erfassung der Mitarbeitermeinung
Schritte 4-9: Die eigentlichen ecomaps:

Schritt 10:  Umweltinformationssystem: Systematische Ablage
umweltrelevanter Dokumente

Schritt 1: Erstellung eines Lageplans

Nehmen Sie eine Karte, die ihre Unternehmen und seine Umgebung darstellt und zeichnen Sie dort
ein, was umweltrelevant ist: Parkplatze, Zufahrten, StraBen, Nachbarn. Welches Bild ergibt sich?
Denken Sie auch an Transporte, Auswahl von Lieferanten, ihre Beschaffung und die Umweltaspekte ihrer
Produkte und Dienstleistungen.

Schritt 2: Input-Output-Analyse

Machen Sie sich klar, welche Materialien in welchen Mengen in ihr Unternehmen kommen und wo und
wie sie dieses wieder verlassen: Hiermit hdngen viele Umweltauswirkungen, aber auch Gesundheits- und
Arbeitsschutzaspekte zusammen. Mit Materialfliissen sind auch Kosten verbunden, ihre Untersuchung kann zu
Einsparungen fuhren.

Schritt 3: Was denken ihre Mitarbeiter?

Mitarbeiter sind Menschen mit Erfahrungen, Meinungen und Ideen. Fragen Sie danach. Der erste Schritt dauert
nur 2 Minuten je Mitarbeiter — und sie werden erfahren, was vor Ort als Problem gesehen wird.

Schritte 4 — 9: Analyse der Umweltsituation vor Ort

Die jeweiligen ecomaps (Wasser, Bodenschutz und Lagerhaltung, Luft/Gerliche/Staub/Larm, Energie, Abfall,
Sicherheit) zeigen Ubersichtlich und nachvollziehbar ihre wichtigsten Umweltaspekte. Zeichnen Sie solche Anlagen
ein, die lhnen bei der Orientierung helfen; siehe auch die Beispiele in dieser Broschire.

Schritt 10: Organisation und Verwaltung

Bei der Analyse werden Sie feststellen, dass Ihnen Informationen fehlen, anderswo werden Sie bereits
Verbesserungsmafinahmen festlegen. Diese Informationen miissen entsprechend abgelegt werden — und nachver-
folgt werden. Kennzahlen und eine Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse helfen Ihnen, lhre Mitarbeiter
und die Offentlichkeit tiber den Stand des Projektes und die Fortschritte auf dem Laufenden zu halten.

EMAS
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ecomapping - So wird’s gemacht

Notwendiges Arbeitsmaterial
Kariertes DIN A4-Papier, Fotokopierer.

Zeitaufwand

Weniger als eine Stunde flr jede Karte.

Welchen Zeitraum umfassen die Karten?
Ein (Kalender- oder Geschéfts-)Jahr.

Wie oft werden die Karten aktualisiert?
Jahrlich oder nach wichtigen Anderungen, zum Beispiel nach der Aufnahme neuer Aktivitaten.

Wo bewahrt man die Unterlagen auf?
Bei den Umweltmanagement-Unterlagen oder beim Jahresabschluss.

Wer kann die Karten nutzen?
Die Karten sind vielfaltig einsetzbar. Sie konnen fiir viele Arbeitsschritte bei der Einfihrung eines
Umweltmanagementsystems verwendet werden, beispielsweise fiir die Umweltpriifung, zur
Fortbildung der Mitarbeiter, zur internen und externen Kommunikation, zur Berichterstattung und

fur Audits.

BERLINER ALLEE
: prye
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Abb. 2: Beispiel-Ubersichtskarte eines Betriebs

Wie erstellt man die ecomaps?

1. Der Lageplan lhres Betriebs

Erstellen Sie einen Lageplan lhres Betriebs mit Parkpldtzen, Zufahrten, Strafen
und Hausern der Nachbarschaft in zwei Kopien (z.B. wie in Abb. 1).

2. Die Ubersichtskarte lhres Betriebs

Erstellen Sie eine maBstabsgetreue Ubersicht (iber Ihren Betrieb, der die
Aufteilung der Innenrdume verdeutlicht (z.B. wie in Abb. 2). Diese Karte wird
in sechs Kopien vervielfaltigt und stellt lhre Arbeitsgrundlage dar. Die Karten
sollten Gbersichtlich und nachvollziehbar sein sowie mit Datum und Titel gekenn-
zeichnet werden.

Tragen Sie ein oder zwei auffillige Anlagen ein, um die Orientierung zu erleich-
tern (z.B. grofe Maschinen, Heizkessel).

3. Die Symbole

Sie kdnnen eigene Symbole entwickeln, aber benutzen
Sie auf jeden Fall diese Symbole fiir einen Handlungsbedarf:

Schraffur: Im Auge behalten (kein akuter Handlungsbedarf,

weitere Informationen sammeln). O O
Kringel: Handlungsbedarf (Korrekturmafnahme notwendig).

Je groBer der Handlungsbedarf ist, desto dicker wird der Kringel.

Um den Informationsgehalt der Karten zu erhohen, kénnen Sie auch gebrduchliche Piktogramme verwenden. Sie
haben die Moglichkeit, eine Kartenvorlage zu benutzen (s. folgende Seite).

Haufigkeit
7/ geschieht gelgentlich
O geschieht regelméaBig
O geschieht taglich

Ausmal Auswirkungen
klein geringe Auswirkungen
beschrankt kénnen verringert werden .
bedeutend stark und lang anhaltend
EMAS
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Der Lageplan Ihres Betriebs

schritt 1

BERLINER ALLEE

* Wie sieht die Nachbarschaft aus?

e Wie konnen sich der Betrieb und seine Nachbarn gegenseitig

- H

Lager

beeinflussen?

Farimsorowo kLl
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Weurkntutl

Haupteingang
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~Yon
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2.B. Verkehrsgebiet, Industriegebiet)

e Wie viel Verkehr verursacht der Betrieb (Pkw, Lkw, Bahn,

! ¢ Flachennutzung (Versiegelungsgrad, baurechtliche Vorgaben,
I

|

Flugverkehr)?

® Gibt es Fliisse oder andere Oberflichengewdsser in der
Néhe?

¢ Wie werden Abwaésser abgeleitet und behandelt?

Dachgedchbss) Auswirkungen gehen immer auf Tatigkeiten zuriick
e Flaichennutzung (z.B. Parkplatz, Gebdude)

e Zufahrten und Haupteingang

e Verkehrsrichtung

Abb. 3: Diese Karte stellt die Lage des Betriebs in seiner Umgebung dar.

Unternehmensangaben

NAME AES UNTEINERNMENS: ...ttt e e e e e et e e e e e e e e e e e et e e e e eeeeeeeeeenneeneas

Ansprechpartner: ...........
Anschrift/StraBe ............

Sektor:

Bestehende Managementsysteme:

............................. Hausnummer .......... City ...................... Post code ................

........................... STEUEBTNMUMIMIET ...t aeees

0 Handwerk [ Industrie
1 HACCP 3 1SO 9001

(1 Dienstleister
(1 Andere:

Uberlegen Sie, wieviel Verkehr (Pkw, Lieferwagen, Lkw) durch die Aktivititen des Betriebs téglich verursacht wird.

Emissionen (g/km) Leichtfahrzeuge, Benzin Leichtfahrzeuge, Diesel Lkw, Diesel
CO, (Kohlendioxid) 250,00 133,00 837,00
NO, (Stickoxide) 2,53 0,55 19,20
SO, (Schwefeldioxid) 0,026 0,168 1,052
Beachten und eintragen  Informationsquellen Abschitzen und Zahlen und
Bewerten Kennzahlen

¢ Nutzung von
Nachbargeldnde (z.B.
Wohngebiet, Griinflache,
Industriegebiet)

e Strafen und
Verkehrsrichtung

¢ Probleme mit Nachbarn

o Offentliche
Verkehrsmittel

® Bestehendes
Kartenmaterial

e Flachennutzungsplane
e Genehmigungsunterlagen

* Baugenehmigungen

e Fuhrpark (Pkw,
Lieferwagen, Lkw)

e \erflighare und genutzte
Parkplatze

e Ausgeldste
Verkehrsfliisse (z.B.
Mitarbeiter, Lieferanten,
Kundenbesuche,
Abfalltransport)

e Oberflache (in m2)
¢ Griindungsjahr

e Zahl der Mitarbeiter
(Durchschnitt)

o Alter der Gebdude

e Zahl der
Verkehrsbewegungen

e Umsatz (in €)

EMAS
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Materialflisse und Ressourcennutzung

Schritt2

Betrachten Sie das Unternehmen einmal als eine , Black box". Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe, Energie und
Verpackungsmaterialien gehen hinein, Produkte und Dienstleistungen, aber auch Emissionen, Abfélle und

Abwasser kommen heraus.

Eine Input-/Output-Bilanz hilft Ihnen, ein klares und in Kilogramm, Tonnen, Kubikmetern sowie anderen GréBen
quantifiziertes Bild von den verwendeten Materialen und den Materialfliissen zu bekommen. Verwenden Sie

Standard-Maleinheiten (z.B. m3, kWh, t, kg).

Markieren Sie, um welche Materialfliisse Sie sich kiimmern miissen
OXor =

IN PUT (pro Jahr)

OUTPUT (pro Jahr)

Verbrauch Art Produktion Art
Energie Emissionen in die Luft
Heizol .. Liter co, ke
Gas m’ SOx ............. kg ...
Stom kwh Nox .............. g ...
Diesel, Benzin  ........ Liten Losemittelkonzentration ...l ppm .
Erneuerbare Energien ~  ........ kWh Abwasser
Wasserverbrauch Wieder verwendete Wassermenge . ... m3
Stadtwasser ..., m3 e BSB mg/I
Eigene Brunnen ... ... m3 Ce csB mg/I
Verpackungen Abfille
Folien .. kg Verpackungsabfélle ..., kg
Fasser ... kg Besonders tiberwachungs
Kartonagen = = ... kg bedurftige Abfille — ......... kg
Betriebs- und Hilfsstoffe Nicht Giberwachungs-
Schmiermittel ... ..., Liter bedirftige Abfille — ......... kg
Wasch- und Reinigungsmittel . ... ... Liter Papier und Karton ~ ......... kg
Sonstige Hilfsstoffe ... .. Liter Flussige Abfalle ... |
Buromaterial ..., kg Produkte und Dienstleistungen
Burogerdte ..., Einheiten Fertigprodukte ... .. Stiick
Rohstoffe Halbfertigprodukte ~— ...... Stiick
Farben ... kg Dienstleistungen ... Einheiten
Lésemittel oL kg
Identifizieren Sie nach Maglichkeit die Art der verwendeten Materialien
1 2 3 4 5 6
‘€ ¢ | =
N (3B L7 & x
mit Umwelt- wieder- umwelt- gesundheits-
kennzeichen verwendbar getahrlich 4tzend entziindlich schadlich giftig
Einkauf - Recycling Umwelt Gesundheits- und Arbeitsschutz

EMAS

easy

version 1



Aktivieren der Mitarbeiter per Befragung

(,,0ko-Wetterkarte”)

Schritt3

Bevor Sie die ecomaps vor Ort erstellen, schlieBen Sie die Vorbereitungen mit einer Befragung
lhrer Mitarbeiter ab. Sie wird lhnen helfen, deren Ansichten zu notwendigen Verbesserungen
zu ermitteln. Bitten Sie um schnelle und intuitive Antworten: ein Kreuz pro Frage, insge-
samt zwei Minuten. Diese Befragung wird interessante Ergebnisse liefern und lhnen bei der

Vorbereitung der nédchsten Schritte helfen.

Fihren Sie die Befragung in 3 Schritten durch:

4. Passen Sie den Fragebogen gegebenenfalls an die Tatigkeiten
und Umweltaspekte lhres Betriebs an.

Verteilen Sie ausreichend Fragebdgen an alle Mitarbeiter.

Erfassen Sie die Wahrnehmung der
c Fuhrungskréfte und die der anderen Mitarbeiter
T j getrennt, indem Sie Fragebdgen in zwei Farben
verwenden: eine Farbe fur Fiihrungskréfte, eine
Farbe fiir andere Mitarbeiter.

Fiilhren Sie die Umfrage beispielsweise gebdude-, abteilungs- oder
schichtweise durch.

2. Sammeln und visualisieren Sie die Ergebnisse in einer
Tabellenkalkulation.

Erstellen Sie zwei Schaubilder: ein Saulendiagramm

Tipy mit allen Antworten und ein zweites, in dem Sie nur
die besten (Sonne) und die schlechtesten (Gewitter)
Antworten einander gegentiberstellen.

3. Kommunizieren Sie die Ergebnisse lhren Mitarbeitern und der
Unternehmensleitung. Stellen Sie sowohl die Starken als auch
die Schwachen dar.

Untersuchen Sie die Punkte, die die Mitarbeiter als negativ
dargestellt haben, und stellen Sie sicher, dass diese weiterver-
folgt werden.

Beriicksichtigen Sie die Ergebnisse und schauen Sie bei den
aufgeftihrten Punkten genauer hin, wenn Sie den Betrieb
begehen, um die Oko-Karten zu erstellen, und wenn Sie Ihre
Umweltpriifung absolvieren.

Abfallrecycling
Luftverschmutzung

\ !

j‘l‘:
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Zwei Minuten fir den Umweltschutz:
Die ,,Oko-Wetterkarte”

Abteilung: ..o, Datum: ....ccooovinee Name (freiwillige Angabe): ........ccccvvvviiciininiiies

Helfen Sie uns, die Starken und Schwachen im betrieblichen Umweltschutz zu erfas-
sen. Kreuzen Sie die Antworten an, die Ihre Meinung am besten wiedergeben.

S H’i—
2o CHEY

Nutzung der Rohstoffe

Nutzung und Auswahl von Energie

Nutzung von Wasser und Abwasser

Vermeidung und Verminderung von Abféllen

Recycli T Abfillen

Luftverschmutzung, Stiube, Geriiche

Reduzierung von Larm und Erschiitterungen

Lagerung von Stoffen

Verkehr und Transport (Mitarbeiter, Waren)

Umweltfreundliche Produkte und Dienstleistungen

Vermeidung von umweltrelevanten Unfallen

Arbeitssicherheit

Zusammenarbeit mit Lieferanten

Verhiltnis zur Nachbarschaft

Information (iber Umweltschutz (intern und extern)

Motivation der Fiihrungskrifte fiir den Umweltschutz

Motivation der Kollegen fiir den Umweltschutz

Bestehende Praktiken des Umweltmanagements

1
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ecomap Wasser

Abb. 4: Diese ecomap beschiftigt sich mit dem Wasserverbrauch in Ihrem

Betrieb und der Abwasserbeseitigung.

Verteiler ‘A :
Lager [

Biiro

Labor

schritt 4

e Wo wird am meisten Wasser verbraucht?

* Wo gelangen Schadstoffe ins Abwasser?

* Wo konnen wassergefahrdende Stoffe ersetzt

werden?

e Unfallméglichkeiten/Unfallrisiken

» Wasserverschwendung/schlechte Praxis

* Kosteneinsparpotenzial

e Wo fallen Kiihlwasser, Prozess- und

Sanitarabwasser an?

Lijsyg
sanm}

miliel-
helstelle

Rechnen Sie gerne?

Berechnen Sie einmal, welcher Einwohnerzahl der tagliche
Wasserverbrauch Ihres Betriebs entspricht. Teilen Sie dazu
die angefallene Menge durch den durchschnittlichen tagli-
chen Wasserverbrauch eines Bundesbtirgers (128 Liter).

Auswirkungen gehen immer

auf Tatigkeiten zuriick

e Abwassereinleitstellen

e Unachtsamer Umgang mit Wasser

e Kanalisationsnetz

e STOPP! Sofort abzustellen (z.B. Ol im Abwasser)

e Undichtigkeiten

Wasser ist eine wertvolle Ressource, die geschiitzt werden muss und nicht
verschwendet werden darf. So benétigt ein Regentropfen in der Regel
zwischen funf und 25 Jahren von der Regenwolke bis zum Wasserhahn.
Wo finden Tétigkeiten statt, die geféhrlich fiir das Wasser sein kénnen (z.B.
Schleiferei, Lackierkabine)? An welchen Stellen werden Abwaésser einge-
leitet? Denken Sie daran: Ein Tropfen Ol kann @ber 5.000 Liter Wasser ver-

unreinigen!

e Beseitigen Sie Undichtigkeiten sofort!
e |nstallieren Sie Wasseruhren!
e Reduzieren Sie Ihren Wasserverbrauch!

Beachten und eintragen
e Eigene Brunnen

¢ Hauptwasserverbraucher
® Regenwassernutzung

e Abwasserbehandlungs-
anlage

e Leckagen im Abwasser-
netz

¢ Gefahr der Einleitung
gefahrlicher Chemikalien

e Reinigungsmittel und
-methoden

Informationsquellen

e Wasserrechnungen
e Einleitgenehmigungen
e Kanalisationspléne

e Technische Unterlagen
der Anlagen zur Abwas-
serbehandlung

e Genehmigungen zur
Wasserentnahme

e Datenblatter der Reini-
gungs- und Betriebsmit-
tel

Abschitzen
und Bewerten

¢ Verhalten der Beschif-
tigten

e Aktivitdten/Anlagen mit
hohem Wasserverbrauch

e Abwasserinhaltsstoffe
und ihre Umweltauswir-
kungen

¢ Funktion der Abwasser-
behandlung

Zahlen und Kennzahlen

e Wasserverbrauch/ Was-
serkosten

® Wasseranteile in Pro-
zent (Ktihlwasser, Pro-
zesswasser, Sanitdrwas-
ser)

e Schadstofffracht (BSB,
CSB, Schwermetallge-
halt)

e Abwassergebuhr

e Jahrlicher Verbrauch an
Reinigungsmitteln
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ecomap Bodenschutz

und Lagerung

Abb. 5: Diese ecomap beschiftigt sich mit dem Bodenschutz
und der Lagerung geféhrlicher und wassergeféhr-
dender Chemikalien.

&

IR

|

_&\

I Lisem

M\ |t
AN

“.

[, Ahlal e ler
i

e Wo werden Gefahrstoffe gelagert?

¢ Sind die Lagerplatze ausreichend gesichert?

e Gibt es Notfallpléne?

e Konnen im Falle eines Unfalls wassergefahrden-

de Stoffe ins Grundwasser gelangen?

e Gibt es alte Bodenverunreinigungen

(Altlasten)?

auf Tatigkeiten zuriick

e Lagerung

e Oltanks

e Fisser und Behalter
e Risikobereiche

Auswirkungen gehen immer

Ein Liter Ol im Boden kann 1.000 m3 Grundwasser verunreinigen.

Daher miissen Sie die Geschichte lhres Standorts kennen und wissen, wo alte Oltanks
stehen, und mit welchen Materialien die Oberflachen versiegelt wurden.

Bodenverunreinigungen reduzieren den Wert lhres Grundstiicks. Potenzielle Kaufer
Ihres Unternehmens oder Ihres Grundstlicks werden sich nach Altlasten erkundigen.
Eine Altlastensanierung kann teuer werden (iiber 125e/m?).

Beachten und eintragen
e Lagerpldtze und -rdume
* Tanks

e Fisser, Behalter und ver-
déchtige Verpackungen

e Versiegelte Oberflachen

Informationsquellen

e Sicherheitsdatenblatter
e Priifblicher Tanks etc.

e Sachverstdndigenunter-
suchungen Lager etc.

e Lagerordnung
¢ Bodenuntersuchungen

¢ Geologische Daten zu
Grundwasserschichten

Abschitzen und Bew-
erten

e Zustand alter Tanks

e Lagerung von Chemikali-
en und Abféllen

e Dichtigkeit der Bodenbe-
festigung

e Gelagerte Stoffe in Fés-
sern und Behaltern

e Chemikalien- und Olun-
falle in der Vergangen-
heit

Zahlen und Kennzahlen

¢ Abgedichtete Oberflache
(m?)

e Lagermenge gefahrlicher
Stoffe

e Kapazitdt der Tanks

¢ Anzahl von Zwischenfal-
len pro Jahr
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ecomap Luft, Geriiche, Staube

Abb. 6: Diese ecomap verzeichnet alle Emissionsquellen und bewertet

; / reic : ¢ Wo entstehen Abluft, Staub, Geriiche und Larm?
die Funktionsfédhigkeit der technischen Ausstattung.

e Werden Filter regelmaBig iiberwacht und gewar-
tet?

e Kiimmern Sie sich um Larmquellen und um
Beschwerden aus der Nachbarschaft?

¢ Wird die Heizungsanlage regelmaBig gewartet?

Auswirkungen gehen immer
auf Tatigkeiten zuriick

e Schornsteine
Absauganlagen
Larmquellen
Flichtige Stoffe
Schlechte Praxis

P\ |

|pIIIIJ

\

Befindet sich lhr Unternehmen in einem Wohngebiet,
muissen Sie dem Ldrm besondere Aufmerksamkeit
widmen. Machen Sie einen Test: Wenn Sie sich an der
Betriebsgrenze nicht mit normaler Lautstarke unterhal-
ten kénnen, Uberschreiten Sie 65 dB(A) — erlaubt sind

Itundeey
fwdearcd

Die Luftbelastung iiberschreitet
die Grenzwerte

Foussitres
Selvanls

in Wohngebieten 50 dB(A).

Gas (g/m?3) Heizél (g/1)
Treibhauseffekt: CO, 1,879 3,136.5
Photosmog: NO, 3.01 3.35
Saurer Regen: SO, 0.027 3.6

Auch lhre Heizungsanlage und Stromerzeugung (Notstromaggregate)
verursachen Emissionen.

Berechnen Sie die gesamte CO,-Produktion lhres Betriebs aus den Ergebnissen des
Lageplans und multiplizieren Sie diese mit 5.

Zum Vergleich: Ein Einwohner eines Entwicklungslands produziert 1,8 Tonnen CO,

pro Jahr.

Beachten und eintragen

e Offnungen in Dichern
und Abzligen

e Die wichtigsten
Emissionsquellen (auch
Gertiche, Staube und
Larm)

e Absaug- und
Filteranlagen

® Nutzung personlicher
Schutzausriistung

e Einrichtungen zur
Larmreduzierung

Informationsquellen

¢ Technische Unterlagen
zu Maschinen und
Geraten

e Wartungsberichte/
Prufblcher

e Sicherheitsdatenblatter

e Ergebnisse von
Emissions-/
Ldrmmessungen

¢ Anforderungen aus
Rechtsvorschriften

Abschitzen und
Bewerten

e Arbeitsverfahren
e Produktqualitdt

e Zustand von Filtern und
Ableitungen

e Haufigkeit und Intensitat
von Gertichen, Stiuben
und Larm

¢ Beschwerden von
Anliegern

Zahlen und Kennzahlen

* Menge an Losemitteln
(z.B. Klebstoffe, Farben,
Losemittel) in Litern

¢ Wartungsabstdnde

e Ergebnisse von
Messungen (z.B. CO,,
NO,, SO,)

e Lirmniveau [dB(A)]
intern und extern
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ecomap Energie

Abb. 7: Diese ecomap beschéftigt sich mit dem Energieverbrauch
und den damit verbundenen Umweltauswirkungen.

(3
—— PGB

i N

-
e

ot
S

fustae s

i

verluste

Warme-

e Wo wird am meisten Energie verbraucht?

e Wo wird Energie verschwendet?

e Wo geht Abwarme ungenutzt verloren?

e Energieverluste

Auswirkungen gehen immer
auf Tatigkeiten zuriick

e Unnotige Beleuchtung

e Uberdimensionierte Verbraucher

Energieerzeugung mit fossilen Brennstoffen erzeugt Treibhausgase

So berechnen Sie lhren
Energieverbrauch in kWh

Verbrauch = inkWh

 Ol: 1 Liter

e Gas: 1 m3

* Propan: 1 Tonne
e Kohle: 1 Tonne

e Holz: 1 Tonne

Energie

10
11,28
12.880
8.500
3.900

Energieverbrauch ist immer auch
Rohstoff-oder Flichenverbrauch

Soviel . Natur” benéti 1.000 KWh:
® Braunkohle 1.300 kg
e Abfille 3.500 kg
e Solarzellen 12.500 m?
e Uran 0,022 gr
e \Wasser

(Stausee bei 10 m

Wasserhdhe) 43.200 m3

Beachten und eintragen

e Standorte der groRten
Energieverbraucher

e Warmeverluste

e Uberfliissige
Beleuchtung

e Sonstige
Energieverschwendung

Informationsquellen
e Energierechnungen
* Messergebnisse

e Technische Unterlagen
der Anlagen

e Priifunterlagen des
Heizkessels und anderer
Anlagen

Abschitzen und Zahlen
und Kennzahlen

e Energieeffizienz (gut,
mittel, schlecht)

e (Energie-)techni-
scher Stand der
Hauptverbraucher

e Angemessene Nutzung
der Anlagen

e Energieverteilung
® Energiemix

e Warmeddmmung

Indicators & reporting

e Verbrauch in kWh
(Informationstechnik,
Beleuchtung, Anlagen,
Kthlung, Heizung)

e Kosten fiir Strom, Gas,
Ol (ine)

o Kraftstoffverbrauch
Fahrzeuge
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ecomap Abfall

Abb. 8: Diese ecomap beschiftigt sich mit der Vermeidung

von und dem Umgang mit Abfallen.

i

Bchaler

q:]' Heleiller

=t

R

Die Abfallmenge kann durch
Verhaltensédnderungen halbiert werden.

Beispiel
Reifen
Batterien

Recycling-Abfall
Offilter (leer)

00 N O U A W N -

Behalter

Papier, Pappe, Verpackungen

Karosserieteile (Nichtmetall)

Verunreinigte Losemittel

Mit Chemikalien verunreinigte

9 Mit Lack verunreinigte Behalter
10 Mit Lack beladene Filtermatten

11 Sonstige

16
15
16
10

e Wo fallen gréBere Abfallmengen/problematische
Abfille an?

e Konnen Abfille vermieden werden?
e Werden Abfille sinnvoll getrennt?

e Entspricht der Umgang mit Abféllen den rechtli-
chen Vorschriften?

* Nehmen Lieferanten Materialien wieder zurtick?

Auswirkungen gehen immer
auf Tatigkeiten zuriick

e Abfallbehélter
e Richtung des Abfalltransports

® Vermischung von Haushaltsabfallen mit gefdhrlichen
Abféllen

e Schlechter Umgang mit Abféllen
e Sammelstellen fur Abfélle

Bewerten Sie lhr Abfallmanagement mit Punkten
1 -5 Punkte: Gutes Abfallmanagement

6 — 10 Punkte: Kein Abfallmanagement

11 — 15 Punkte: Kein Abfallmanagement = Probleme

16 — 20 Punkte: Kein Abfallmanagement = Schwere
“ Probleme

Die Punktebewertung wird anhand
verschiedener Kriterien durchgefuihrt,

. beispielsweise  Gefdhrlichkeit ~ der
Abfélle und alternative Losungen (z.B.
Wiederverwendung).

Stellen Sie das Ergebnis grafisch dar,
und Sie sehen sofort, wo es Probleme gibt! Hingen Sie die
Darstellung im Betrieb aus!

Beachten und eintragen

o Abfallbehéilter und -sam-
melstellen

e Richtung des
Abfalltransports

e Verhalten der
Beschaftigten

® Orte, an denen Abfille
entstehen

e Alte, ungenutzte
Anlagen

Informationsquellen

e Vertrdge mit Entsor
gungsunternehmen

¢ Entsorgungsnachweise

¢ Rechnungen

e Unterlagen zu

Stofffliissen

Abschitzen und Zahlen und Kennzahlen

Bewerten o Abfallmenge (in t oder

e Abfallarten kg) aufgeschlusselt nach
Abfallarten

e Recycling-Rate
o Anteil verwerteter/
beseitigter Abfalle

o Abfallkosten (in €)

¢ MalBnahmen
Abfallvermeidung

e Haufigkeit
« Wiederverwertung ¢ Anzahl getrennt erfasster
Abféllen ¢ Abfalldaten
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ecomap Sicherheit

Abb. 9: Diese ecomap beschadftigt sich mit den Unfallrisiken

und den daraus resultierenden Umweltgefdhrdungen.
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Schritt 9

e Sind Notausgidnge gekennzeichnet und frei

zugénglich?

e |st das Verhalten im Falle eines Unfalls bekannt

und eingeiibt?
o Gefiahrliche Arbeiten

e Wo werden krebserzeugende oder allergieauslo-

sende Stoffe benutzt?

Katrareelul
1

Gesundheitsrisiken, zum Beispiel Einatmen oder Verschlucken von Gefahrstoffen oder

Gefahr von Verletzungen durch Unfélle

Auswirkungen gehen immer

auf Tatigkeiten zuriick

¢ \erschiitten von Gefahrstoffen

e Stolperstellen

e VerstoB gegen Rechtsvorschriften
e Erhohte Losemittelkonzentration/

Explosionsgefahr

CLEAN UP

SPILLS

Umweltgefahrdung durch Verschiitten, Freisetzen durch Unfélle oder durch die Verwendung

von umweltgefahrdenden Stoffen

Brand- oder Explosionsgefahr

Ry

>

Bereiten Sie NotfallmaSnahmen und -telefonnummern vor!

)

(
(

Beachten und eintragen
e Gefahrstoffe

e Standorte der
Feuerloscher

e Notausgange
e Orte erhohter Risiken
e Verwendung

von personlicher
Schutzausristung

¢ Ausreichende
Beleuchtung von
Gefahrenzonen

e Neue Gerdte, neue
Verfahren, neue
Produkte

Informationsquellen

e Gefahrstoffverzeichnis
e Gefdhrdungsanalyse

e Sicherheitsdatenblatter
e Genehmigungen

e Berichte von
Sicherheitsbegehungen

¢ Unfallmeldungen
e Prufberichte

¢ Aufzeichnungen
Uber Schulungen und
Unterweisungen

Abschitzen und
Bewerten

e Art und Menge der
Gefahrstoffe

e Kennzeichnung
(Etiketten mit
Gefahrenbezeichnung,
R- und S-Satzen)

e Zustand der Anlagen
e Sicherheitseinrichtungen
e Zustand des Bodens

¢ Kennzeichnung geféhrli-
cher Bereiche

Indicators & reporting

e Unfallzahlen (einschlieB-
lich Beinaheunfalle)

e Schulungs- und
Unterweisungsstunden

e Anzahl der verwendeten
Gefahrstoffe
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Schritt 10

Ilhr Umweltinformationssystem

Nutzen Sie die ecomaps fur eine Ubersichtliche
und systematische Informationserfassung

Allgemeine Informationen

e Unternehmensinformationen (z.B. Anschrift,
Rechtsform, Geschéftsflihrung)

e Unternehmensgeschichte
e Produkt- und Dienstleistungsangebot
e Plane und Zeichnungen
Das Unternehmen und seine Umgebung
e ecomap Lageplan

e Sensibilitdt der Umgebung
(Naturschutzgebiete,
Wassergewinnungsgebiete, Gewdsser,
Wohngebiete, Industriegebiete)

e Verhdltnis zu Nachbarn

e Verkehrs- und Transportdaten
Unternehmenstatigkeiten

* Materialfliisse

e Technische Unterlagen

e Beschreibung der Produktionsprozesse

e Auswahl der Roh-, Betriebs- und Hilfsstoffe

o Oko-Wetterkarte, Beteiligung der
Mitarbeiter, Fortbildung

e Lieferanten, Einkaufskriterien
A. Wasser und Abwasser
e ecomap Wasser
* Menge und Zusammensetzung Abwasser
e Abwasser(vor-)behandlung
e Kanalisationsplan
e Abwassergebiihren
B. Boden und Grundwasser
e ecomap Bodenschutz und Lagerung
e Lagerung von Chemikalien
e Daten zum Untergrund und Grundwasser
e Lagerhaltung
¢ Bodenanalysen
C. Luft, Geriiche, Staube und Larm
e ecomap Luft, Gerliche, Stdube und Larm
e Larmquellen und Messungen
e Emissionsquellen
¢ Geruchsquellen
e Wartungsunterlagen und Prifbicher
D. Energie
e ecomap Energie
e Priifbuch Heizkessel
E. Abfille
e ecomap Abfélle
e Entstehungsorte Abfalle
o Abfalllagerung

e Abfallbeseitigung
¢ Abfallmanagement
e Entsorgungsnachweise
F. Gefahrenanalyse und Notfallplanung
e ecomap Sicherheit
e Notfall- und Evakuierungspléne
e Sicherheitsdatenblatter
¢ Unfallmeldungen

e Wichtige Adressen (z.B. Feuerwehr,
Krankenhaus)

Umweltkosten

® Rechnungen

e Gebuhren

e Versicherungen etc.
Umweltrecht

e Genehmigungen

e Behordenschriftverkehr

e Versicherungspolicen
Umweltaktionsprogramm
Umweltkennzahlen
Umweltbericht/Umwelterkldrung

Mit ecomaps zum betrieblichen
Umweltinformationssystem

Lageplan
Materialfliisse

Wetterkarte

}

ecomaps
Wasser
Bodenschutz und Lagerung
Luft, Gertiche, Staub und Larm
Energie
Abfall
Sicherheit

Informationssammlung

Aktionsprogramm
18
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Von Ecomapping zu EMAS

Von ecomapping zu Prozessen und Managementsystemen

By
(2} PRUFEN
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Strategische Ausfiihren
, Steuerung K \
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Finanzen
Personal

Infrastruktur

Management-
system

Die ecomaps betrachten den Betrieb raumlich: Werkstétten, Maschinen, Gefahrenpunkte. Aber im Unternehmen
verlaufen Arbeitsprozesse quer durch diese Raume: Produktionsprozesse, Wartung und Instandhaltung etc.

Daher missen die in den ecomaps identifizierten Punkte mit den betrieblichen Aktivitdten verbunden werden,
denn hier finden die notwendigen Verbesserungen statt.

EMASeasy macht aus ecomapping
ein Managementsystem

Mit EMASeasy wird der Weg zu formalen Managementsystemen leicht gemacht. EMASeasy hilft Ihnen:

- die Informationen aus ecomapping so zu organisieren, dass sie den Anforderungen der ISO 14001 gerecht wer den
- mit schlanken, speziell fiir kleinste und kleine Unternehmen entwickelten Formblattern dieses auch einem
Zertifizierer oder Umweltgutachter gegentber darstellen zu kdnnen.

In der EMASeasy-Werkzeugkiste finden Sie unter anderem:

1. FLIPO - ein Formular, in dem sie verschiedene Informationen aus den ecomaps Ubertragen, die als Basis
fur die Bewertung der Umweltaspekte dienen.

2. In einem ,,Quick-Check" werden fortlaufend Uberwachungsaktivititen und Messungen, Abweichungen
sowie Korrektur- und Vorsorgemafinahmen dokumentiert.

3. In einem ,, Oko-Logbuch* wird auf relevante Dokumente und Aufzeichnungen verwiesen
4. Ein ,Bewertungsbogen” erleichtert die Bewertung durch die oberste Leitung

5. Eine Vorlage fir ein Umwelthandbuch zeigt, wie schlank die Dokumentation sein kann: es passt auf ein
Blatt Papier.

6. Eine Muster-Umwelterklarung fir die Teilnahme an EMAS ist ebenso schlank: 2 Seiten.

In kleinen Betrieben kdnnen die meisten Verfahren durch Schulungen und Informationen gesteuert werden;

auf schriftliche Anweisungen kann dann verzichtet werden.
19
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Informationen Gbertragen

Von informell zu formell

Bei der Erstellung der ecomaps haben Sie fur die wichtigsten Themenbereiche bereits die in Ihrem Unternehmen tbli-
chen Vorgehensweisen erkundet, Probleme identifiziert und Umweltauswirkungen der betrieblichen Anlagen und
Aktivitaten festgestellt. Diese Informationen werden — geordnet nach den entsprechenden Kapiteln der Norm ISO 14001
—in Formulare (je eines pro ecomap) libertragen und so fur die spatere Nutzung im Managementsystem bereitgestellt. In
diesen Formularen hélt der Betrieb neben einer verkleinerten Kopie der ecomap Informationen zu Praktiken, Problemen
und Umweltauswirkungen, die relevanten rechtlichen Verpflichtungen, Daten und Messwerte sowie mégliche Einzelziele
und MaBnahmen fest.

A 5 e Ane: e standort: Bodenschutz und Lagerung
e c 0 ma EET Hg Wasser Energie

X Abfall Sicherheit

) 4.3.1. Probleme, Praktiken und Umweltauswirkungen

= ° Zu hoher Treibstoffverbrauch

Erfassung der - iy ’ ®  Schlechte Praxis: Licht nicht ausgemacht
Umweltaspekte . -

° Verunreinigungen im Elektronikschrott

PAPER

Zeigt, wann die
Karte erstellt ~— ——__|

—
wurde -
DD
L &Y X Bestandsaufnahme Bestandsaufnahme Jahrliche Priifung
) 4.3.2. Rechtliche Verpflichtungen und andere Anforderungen

Ermi tt/ung | o Elektrische Anlagen gepriift durch Elektrofachkraft
rechtlicher -
Anforderungen

oy
@ 4.5.1. Kennzahlen, Messungen @) 4.3.3. Einzelziele

Uberwachung von L—>

o Treibstoffverbrauch: 47.000 Liter o Reduzierung des Treibstoffverbrauchs um 5 %
umweltrelevanten o Heizol: 4.000 Liter
Arbeitsabldufen o Sauerstoff: 19.140m’

e Propan : 3.720 kg

4.3.3. Aktionsplan Umweltschutz 4.4.1.Verantwortlich _Frist
Umwelt- —_— 1/ Sensibilisierungsveranstaltung zu treibstoffsparenden Fahrweisen cP Dez. 2003
Malinahmen mit 2/. Poster zur Sensibilisierung zu treibstoffsparenden Fahrweisen cp Dez. 2003
Fristen und
Verantwort-
lichkeiten
@ 4.4.2. Trainings Teilnehmerzahl Datum Dauer
Schulungen zum .
—_—1

Umweltschutz .

.

.

Datum . Name, Unterschrift Version Nr.

EMAS - EN - 150 14001 © HW Engel | N A 30
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Die Planung des Umweltmanagementsystems

FUunf Planungsschritte

schritt 12/ Erarbeiten Sie eine Umweltpolitik fir
lhre Organisation

Umweltpolitik
Die Umweltpolitik ist ein Dokument, in dem Sie
der Offentlichkeit Ihre Grundsitze und Absichten
im Umweltschutz darstellen. In der Umweltpolitik
verpflichten sich Unternehmen dazu,
e die Umweltvorschriften einzuhalten,
e einen Prozess der standigen Verbesserung in Gang zu set-
zen und
e Umweltbelastungen zu vermeiden.
Sie mussen also Techniken und Prozesse anwenden, die ver-
hindern, dass Emissionen und Abfélle entstehen. Wo diese
sich nicht vermeiden lassen, soll zumindest die Menge redu-
ziert werden. AuBerdem missen die Betriebe MaRnahmen
ergreifen, die Aktivitditen mit moglichen Umweltauswirkungen
beherrschbar machen.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_4.htm

schritt13/ Identifizieren Sie die relevanten
Umweltaspekte lhrer Organisation

&

Bestandsaufnahme

Einer der wichtigsten Schritte beim Aufbau eines
Umweltmanagementsystems ist eine systematische
und griindliche Bestandsaufnahme als Basis fiir zielgerichtete
MaBnahmen. Sie wird auch Umweltpriifung genannt und
enthalt neben der Erfassung der wesentlichen Umweltaspekte
und der angewandten Techniken und Verfahren, die Sie mit
den ecomaps bereits untersucht haben, weitere Punkte:

e die Untersuchung der umweltrechtlichen Verpflichtungen,
die fur die Organisation relevant sind,

e eine Bewertung der Reaktionen auf frithere Vorfille (das
heift: Ist sichergestellt, dass diese sich nicht wiederholen?)
und

e eine Beschreibung der Kriterien zur Bewertung der
Umweltaspekte..

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_5.htm

Direkte
Umweltaspekte

® Emissionen in die Luft

® Larmemissionen

e Einleitungen in Gewdsser
® Verunreinigung von Boden

Indirekte Umweltaspekte

e Design und Entwicklung

e Herstellungsprozesse

* Verpackung und Transport

e Praktiken von
Vertragspartnern und

e Verbrauch von Rohstoffen Zulieferern
und nattrlichen Ressourcen ® Zusammensetzung des
¢ Nutzung von Energie Produktangebots

e Vertrieb, Nutzung und
Behandlung nicht mehr
genutzter Produkte

e Verwaltungs- und
Planungsentscheidungen

® Freisetzung von Energie
(z.B. Wérme, Strahlung,
Schwingungen)

e Abfall und Nebenprodukte

Schritte
12 bis 16

schritt 14/ Stellen Sie die E_inhaltung des
Umweltrechts sicher

Rechtliche Verpflichtungen und andere

Anforderungen

Umweltmanagementsysteme helfen lhnen
dabei, rechtliche Verpflichtungen und andere verbind-
liche Anforderungen (z.B. Selbstverpflichtungen oder
branchenspezifische Programme wie ,Responsible Care*)
einzuhalten. Dazu missen Sie diese systematisch erfas-
sen und Verantwortlichkeiten fiir die Umsetzung sowie
Korrekturmafnahmen fiir den Fall von VerstoBen festlegen.
Umweltmanagementsysteme erhchen nicht nur die
Rechtssicherheit fiir Ihren Betrieb. Sie konnen auch dazu bei-
tragen, dessen Verhdltnis zu den Uberwachungsbehérden zu
verbessern. Durch vorausschauende Planung stellen Sie sich
schon heute auf die Anforderungen von morgen ein und ver-
meiden hektische, teure Schnellschiisse.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_5_2_15.htm

Zielsetzungen und Einzelziele

schritt 15/ Setzen Sie sich klare Ziele
Aus lhrer Bestandsaufnahme kennen Sie die
Probleme im Betrieb, in der Umweltpolitik haben

Sie die Richtung fiir die Zukunft festgelegt.

Zielsetzungen fiir Ihr Unternehmen machen mess- und nach-
vollziehbar deutlich, was Sie als nachstes erreichen wollen.
Mit Einzelzielen zeigen Sie auf, wie bestimmte Einheiten
— etwa Abteilungen, Funktionen oder Ebenen — im Betrieb
dazu beitragen kénnen, diese tibergeordneten Zielsetzungen
zu erreichen. Zielsetzungen und Einzelziele sollten sich auf
die Leitsatze Ihrer Umweltpolitik beziehen. Sie konnen alle
Umweltaspekte betreffen, zum Beispiel:

e Ressourcenverbrauch und Abfille reduzieren

e Emissionen in die Luft vermeiden oder verringern

¢ Produkte umgestalten, um die Umweltauswirkungen wéh-

rend Vertrieb, Nutzung und Beseitigung zu vermindern

e Umweltbewusstsein der Belegschaft erhdhen

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_6.htm

schritt 16/ Stellen Sie einen Aktionsplan
Umweltschutz auf

Umweltmanagementprogramm

Mit dem Aktionsplan Umweltschutz machen Sie
deutlich, wie Sie ihre Ziele erreichen wollen, wer fur wel-
che MaBnahme verantwortlich ist, welche Mittel daftr zur
Verfligung stehen und wann welcher Schritt abgeschlossen sein
soll. Mithilfe dieses Plans setzen Sie ihre MaBnahmen Gberpriif-
bar um. Er fuhrt zu verdndertem Verhalten und den angestreb-
ten konkreten Verbesserungen.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_7.htm
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lhre Umweltpolitik

Die Umweltpolitik gibt die Richtung im betrieblichen Umweltschutz an

Die Umweltpolitik muss zwar vom obersten Fithrungsgremium lhres Unternehmens festgelegt werden. Doch eine brei-
te Beteiligung der Mitarbeiter an der Erarbeitung erhoht die Akzeptanz im Betrieb und erleichtert die spatere Umsetzung.

Jede Organisation verfiigt iber eine Umweltpolitik, auch wenn diese nicht schriftlich festgehalten ist. Denn Grundsétze und
Absichten im betrieblichen Umweltschutz bestehen immer. Eine Umweltpolitik zu diskutieren und schriftlich niederzulegen tragt
jedoch dazu bei, sie sich klarzumachen und sicherzustellen, dass alle Beteiligten die gleichen Grundséatze und Absichten verfol-

gen.

Uber die
Einhaltung

rechtlicher
Verpflichtungen
hinaus und
kontinuierliche
Verbesserung

/

Umweltziele

Vorbeugender
Umweltschutz

Kurz, knapp, klar ]

Mit Datum und
Unterschrift, der

\

/‘

Unsere Umweltpolitik

Aus der Verantwortung dafiir, zukiinftigen Generationen eine lebenswerte Umwelt
zu hinterlassen, verpflichtet sich Retrival (iber die Einhaltung rechtlicher Vorschriften
hinaus zu einer stindigen Verbesserung des betrieblichen Umweltschutzes und sei-
ner Umwelt-leistung.

Wir werden unsere Anstrengungen insbesondere auf die folgenden Punkte kon-
zentrieren:

- Integration unserer Anlagen in ihr stddtisches oder natiirliches Umfeld

- Verbesserung unserer Materialfliisse und unserer Lagerung, um deren Auswirkungen
auf die Umwelt zu verringern

- Schulung aller unserer Mitarbeiter, damit diese sich ihrer Umweltverantwortung
und den (méglichen) Umweltauswirkungen ihrer Tatigkeiten bewusst werden

- Der Vermeidung von Abfallentstehung an erster Stelle, der Wiederverwendung
dennoch entstehender Abfille an zweiter Stelle, und der korrekten Beseitigung
nicht wieder zu verwendender Abfélle nur als letzter Méglichkeit

- Vorbeugender Umweltschutz als vorherrschende Denk- und Handlungsweise,
sowohl betriebsintern als auch gegeniiber unseren Kunden

- Risiken durch Information, Kommunikation und ausreichender Kennzeichnung
minimieren

- Jeder von uns soll aus Uberzeugung das gesamte Retrival-Team représentieren.

Flir das Retrival-Team

Offentlichkeit
zugdnglich

6. Oktober 2003

e

Umwelterklarung 2003

> &“"m

A

C
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Ermittlung der signifikanten Umwelt-
aspekte und rechtlicher Verpflichtungen

Schritt 13/ schritt 14

Die Umweltauswirkungen aus ecomapping und die Bedeutung der betrieblichen Aktivititen bewerten

Die Umweltaspekte haben Sie in den ecomaps dokumentiert. Jetzt kommt es darauf an, sie den betrieblichen Aktivitaten
zuzuordnen, Bewertungskriterien festzulegen und eine Bewertung durchzufiihren, um die signifikanten Umweltaspekte
herauszufiltern. Dazu stellt ISO/EMASeasy ein Formular zur Verfligung, in dem Sie die relevanten betrieblichen Aktivitdten
mit den ermittelten Umweltaspekten verkniipfen und Vorschldge fur Bewertungskriterien machen. Diese Kriterien kon-
nen Sie nach ihren WertmaBstdben verdandern und mit eigenen Gewichtungsfaktoren versehen. In einem Workshop
werden die Umweltaspekte dann anhand der Kriterien bewertet. Daraus ergibt sich automatisch eine Aufstellung der
signifikanten Umweltaspekte. Mit dem Kriterium , rechtliche Verpflichtungen" dokumentieren Sie den Erfullungsstand der
Rechtsvorschriften, die Sie in Schritt 11 erfasst haben.
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Umweltziele und Aktionsplan

Umweltschutz

Auf Basis der Umweltpolitik und der ermittelten Umweltaspekte werden Ziele und MaBnahmen festgelegt

Auf Basis der Umweltpolitik Thres Betriebs und der ermittelten signifikanten Umweltaspekte legen Sie Umweltziele sowie
Aktionen fest, die notig sind, um diese Ziele zu erreichen. Die Ideen dazu entstammen wieder den thematischen ecomaps. Bei
der Zusammenstellung sollten sie darauf achten, dass die Ziele in dem vorgesehenen Zeitraum auch wirklich erreichbar und mit
den wirtschaftlichen und technischen Moglichkeiten lhres Betriebs vereinbar sind — und dass sie tatsachlich eine nachweisbare
Verbesserung der Umweltleistung beinhalten. Die Zielsetzungen werden in der Umwelterklarung dokumentiert, die Einzelziele
und die MaBnahmen zu ihrer Umsetzung in den Formularen, die Sie zu den thematischen ecomaps erstellt haben.

e 'C 0 a o oA b a5 standort: Bodenschutz und Lagerung
mapﬂ:"ﬁg Wasser Energie

X Abfall Sicherheit
( | 43.1. Probleme, Praktiken und Umweltauswirkungen A Bedeutender
/ Umweltaspekt
®  Zu hoher Treibstoffverbrauch

° Schlechte Praxis: Licht nicht ausgemacht

° Verunreinigungen im Elektronikschrott

T~ ~ Umweltaspekt

| Umweltrelevante

Tatigkeit
~— s ]
D C »ﬁ;’ X Bestandsaufnahme Bestandsaufnahme Jahrliche Priifung
4.3.2. Rechtliche Verpflichtungen und andere Anforderungen
Einzelziele o Elektrische Anlagen gepriift durch Elektrofachkraft

—_—

—

@ 4.5.1. Kennzahlen, Messungen

@ 4.3.3. Einzelziele

Spezifische o Treibstoffverbrauch: 47.000 Liter e Reduzierung des Treibstoffverbrauchs um 5 %

MaBnahmen o Heizdl: 4.000 Liter
o Sauerstoff: 19.140m’

\ o Propan:3.720 kg

\ @ 4.3.3. Aktionsplan Umweltschutz 4.4.1.Verantwortlich _Frist

1/. Sensibilisierungsveranstaltung zu treibstoffsparenden Fahrweisen CcP Dez. 2003
2/. Poster zur Sensibilisierung zu treibstoffsparenden Fahrweisen Cp Dez. 2003
Betriebliche
Praktiken
@ 4.4.2. Trainings Teilnehmerzahl _ Datum Dauer
L]
.
L]
L]
Datum . Name, Unterschrift Version Nr.
EMAS - EN - 150 14001 © HW Engel | cc&mﬁﬂ:’;}%‘ 3.0
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Die richtigen Prioritdten setzen

Um die Umweltziele auszuwahlen, die unter Beachtung lhrer wirtschaftlichen und technischen Méglichkeiten
am meisten zur Verbesserung beitragen, verwenden Sie die folgende Tabelle.

Ubertragen Sie die Umweltaspekte und die Ideen fiir Ziele und MaBnahmen in diese Tabelle, und bewerten Sie die Ideen
mit den folgenden Kriterien — das Vorgehen ist ahnlich wie beim FLIPO, aber die Kriterien sind jetzt andere: Technische
Machbarkeit, Kosten der MaRnahmen, Auswirkungen auf Arbeitsabldufe, Auswirkungen auf die Mitarbeitermotivation und
Auswirkungen auf das Firmenimage.
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Aufbau und Betrieb eines
Umweltmanagementsystems

Sieben Schritte, die das System zum Leben erwecken

Wer macht was?

E_E_E Ressourcen, Aufgaben,
Verantwortlichkeiten und Befugnisse
Eine Kernaufgabe beim Aufbau eines
Umweltmanagementsystems ist, Verantwortlichkeiten
und entsprechende Befugnisse fur alle umweltrelevanten
Aufgaben festzulegen. Wenn klar ist, wer was macht, ist
schon ein wichtiger Schritt auf dem Weg zu einem funktio-
nierenden Managementsystem getan. Auch fiir Aufbau und
Aufrechterhaltung des Systems selbst ist ein Verantwortlicher

zu benennen.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_8_1.htm

Die Schulbank driicken

Fahigkeit, Schulung und Bewusstsein
@ Alle Mitarbeiter, die fir umweltrelevante Aufgaben

verantwortlich sind oder die entsprechenden

Tatigkeiten ausfuhren, brauchen bestimmte
Fahigkeiten. Diese missen festgelegt werden. Wo Mitarbeiter
noch Wissensliicken aufweisen, mussen sie beispielsweise
Schulungen besuchen. Aber auch alle anderen Beschéftigten
konnen zum Erfolg des Managementsystems beitragen — zum
Beispiel schon dadurch, dass sie festgelegte Verfahren einhal-
ten oder Verbesserungsvorschlédge einbringen. Das notwendi-
ge Bewusstsein dafur muss geschaffen werden.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_9_1.htm

-Mltemander reden

M Kommunikation
|“| Zielgerichtete Kommunikation ist das Bindemittel,
das ein Managementsystem zusammenhalt. Sie
stellt sicher, dass wichtige Informationen an die
richtige Stelle gelangen, und erméglicht Riickmeldungen
sowie einen offenen Austausch tUber Probleme und Erfolge des
Managementsystems.

EMAS fordert Einbeziehung der Arbeitnehmer

Mitarbeiter miissen ihr Verhalten der neuen Situation
anpassen, wenn im Betrieb Anderungen eingefihrt wer-

den. Ohne ihre Bereitschaft kann es kein erfolgreiches
Managementsystem geben. In der EMAS-Verordnung wird
die Einbeziehung auch formell gefordert. Die Betriebe sollen
auf , geeignete Formen der Teilnahme wie zum Beispiel das
Vorschlagswesen oder projektbezogene Gruppenarbeit oder
Umweltausschiisse” zurtickgreifen.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_10_1.htm

Reden ist Silber, Schreiben ist Gold
Dokumentation

Die Dokumentation hat schon viele
Managementsysteme als biirokratische Monster in
Verruf gebracht. Sie kann aber unverzichtbar sein,
wenn es darum geht, Informationen zu verteilen. Die
Kunst besteht darin, das richtige MaB zu finden. Eine Faustregel
lautet: Notwendig sind alle Dokumente, deren Sinn Sie schnell
erklaren konnen. Eine Dokumentation muss nicht in Papierform,
sondern kann beispielsweise auch elektronisch vorliegen.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_11_1.htm

Wichtige Dokumente finden
Lenkung von Dokumenten
@ Wichtige Dokumente miissen in aktueller Fassung
,.J dort vorhanden sein, wo sie gebraucht werden.
Alte Versionen sind aus dem Verkehr zu ziehen.
Dokumente mussen immer eindeutig identifizier-
bar sein. Besonders bedeutsame muissen die Mitarbeiter den
Entscheidungstragern vor der Veréffentlichung zur Freigabe
vorlegen. AuBerdem gilt es, die Verteilung sicherzustellen.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_12_1.htm

Verfahren fiir umweltrelevante
Tatigkeiten festlegen
Ablauflenkung

Ablauflenkung bedeutet, eine umweltrelevan-

te Tatigkeit im Unternehmen zu planen und

Vorgaben fur ihre Ausfiihrung festzulegen.
Dies betrifft Aktivitaten, die mit den identifizierten signi-
fikanten Umweltaspekten zu tun haben, zur Erreichung
der Ziele notwendig sind oder dazu dienen, die rechtlichen
Verpflichtungen zu erfiillen. Durch Vorgaben wird erreicht,
dass diese Tatigkeiten kontrolliert erledigt werden. Sie kon-
nen in Schulungen vermittelt oder beispielsweise als einfache
Piktogramme oder Ablaufdiagramme, schriftliche Verfahren
oder Spezifikationen fiir Mitarbeiter beziehungsweise
Lieferanten schriftlich gefasst sein.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_13_1.htm

w Umweltfolgen von Unfillen vermeiden
und vermindern

Notfallvorsorge und Gefahrenabwehr

Unfélle, Stoérungen und andere ungeplante

Situationen gefdhrden nicht nur Mitarbeiter und
gegebenenfalls Nachbarn. Sie konnen auch die Umwelt
schadigen. Daher gilt es, diese Situationen durch entspre-
chende Vorsorge zu vermeiden und auf dennoch auftreten-
de Félle angemessen vorbereitet zu sein. Notfallvorsorge
und Gefahrenabwehr umfassen die Ermittlung potenzieller
Notfallsituationen sowie Vorkehrungen zu ihrer Vermeidung
und zur Minderung moglicher Unfallfolgen. Dies bedeutet
auch, aus Unféllen und Beinahe- Unféllen Konsequenzen zu
ziehen, um zu verhindern, dass sie sich wiederholen. 26

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_14_1.htm
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Aufgaben auffihren und festlegen, wer fur diese Aufgaben verantwortlich ist, wer daran mitarbeiten muss und wer zu infor-

Umweltmanagementsystems. ISO/EMASeasy stellt eine Tabelle zur Verfiigung, in der Sie die umweltrelevanten
mieren ist.

Klar definierte, dokumentierte Verantwortlichkeiten im Umweltschutz sind ein zentraler Baustein des

Wer tragt hier die Verantwortung?
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Reden ist Silber, Schreiben ist Gold [¢chritt 19

Eigene
Dokumentation

Wo beeinflussen
wir die Umwelt?

Was miissen wir
tun?

Was wollen wir
tun?

Wie organisieren
wir uns?

Wie lernen wir
dazu?

Wie beziehen wir

unsere Mitarbeiter

ein?

In der Dokumentation zum Umweltmanagementsystem lhres Betriebs beschreiben Sie Kernelemente die-
ses Systems. AuBerdem machen Sie Vorgaben fiir die umweltrelevanten Tatigkeiten, bei denen Ihnen
dies erforderlich erscheint — zum Beispiel aus Griinden der Rechtssicherheit. Die Kernbeschreibung — das
Handbuch — kann mit ISO/EMASeasy in kleinen Betrieben auch gerade mal nur zwei Seiten umfassen.

UMWELTPOLITIK UND PLANUNG DES UMWELTMANAGEMENTSYSTEMS

4.2. Umweltpolitik

Unsere Umweltpolitik ist im Anhang zu diesem Dokument dokumentiert.

4.3.1. Umweltaspekte

Wir bewerten die direkten und indirekten Umweltaspekte unserer Tatigkeiten und Produkte mithilfe einer
Matrix mindestens einmal jihrlich oder bei allen wesentlichen Anderungen, um unsere bedeutenden
Umweltaspekte zu bestimmen. Unsere Bewertungskriterien sind:

¢ Materialfliisse und Ressourcenverbrauch

e Rechtliche Verpflichtungen

e Umweltauswirkungen

e Stand der Technik

e Einschatzung der Mitarbeiter

Zur Beurteilung unserer Umweltaspekte werden die in den ecomaps zusammengetragenen Informationen
in einer Sitzung bewertet und die Ergebnisse in einem Formblatt (, Umweltaspekte”) dokumentiert. Die
dort vorgenommene Bewertung stellt unser Verzeichnis der bedeutenden Umweltauswirkungen dar, das
zudem in einer leicht lesbaren graphischen Darstellung Bestandteil unserer Umwelterkldrung ist. Unsere
Zielsetzungen und Einzelziele und unser Aktionsplan Umweltschutz bauen auf diesem Verzeichnis auf.
4.3.2. Rechtliche Verpflichtungen und andere Anforderungen

Relevante Umweltvorschriften und aus ihnen resultierende Pflichten zu den einzelnen Umweltaspekten sind
in den entsprechenden ecomaps aufgelistet. Diese Pflichten werden bei der Bewertung der Umweltaspekte,
der Festlegung von Zielen und MaBnahmen, der Erarbeitung von Verfahren und der Festlegung von
Verantwortlichkeiten beriicksichtigt.

4.3.3. Zielsetzungen, Einzelziele und Umweltmanagementprogramm

Zielsetzungen und Einzelziele werden auf Basis der ausgefullten ecomaps, der Ergebnisse der , Wetterkarte"
und der Bewertung der Umweltaspekte festgelegt. Die tibergeordneten Zielsetzungen werden in unserer
Umwelterklarung verdffentlicht, die jahrlichen Einzelziele auf den jeweiligen ecomaps eingetragen.
Unsere MaBnahmen zur Verwirklichung der Umweltziele sind auf den thematischen ecomaps dokumen-
tiert. Wir aktualisieren sie vierteljahrlich mit Hilfe des ,, Quick-Checks".

VERWIRKLICHUNG UND BETRIEB DES UMWELTMANAGEMENTSYSTEMS

4.4.1. Verantwortlichkeit und Befugnisse

Die Verantwortlichkeiten im betrieblichen Umweltschutz sind durch die Initialen der verantwortlichen Person
in den ecomaps und in der Verantwortungsmatrix dokumentiert. Der Umweltmanagementbeauftragte
(UMB) unterzeichnet die ecomaps und stellt sicher, dass das Umweltmanagementsystem wie geplant
verwirklicht wird. Der UMB und die internen Auditoren erhalten die notwendigen Fortbildungen.

4.4.2. Fahigkeit, Schulung und Bewusstsein

Jedes neue Mitglied unserer Belegschaft erhdlt eine Einflihrung in die Anforderungen unseres
Umweltmanagementsystems wie auch in andere grundlegende Themen (z.B. Sicherheit, Instandhaltung).
Es wird bei der ndchsten Aktualisierung der ecomaps einbezogen.

Die standige Weiterbildung unserer Mitarbeiter wird durch ihre kontinuierliche Einbeziehung in die Aktivitaten
und durch gezielte Informationen bei allen technischen und/oder organisatorischen Verdnderungen sicher-
gestellt.

Den Umweltmanagementbeauftragten und die Mitarbeiter, die fur Tatigkeiten verantwortlich sind, die mit
unseren bedeutenden Umweltaspekten in Zusammenhang stehen, bilden wir ihren Aufgabenbereichen
entsprechend regelmaRig fort.

4.4.3. Interne und externe Kommunikation, Einbeziehung der Mitarbeiter

Die Einbeziehung der Mitarbeiter in das UMS gewdhrleisten wir durch die regelmafige gemeinsame
Aktualisierung der ecomaps, durch Befragungen (, Wetterkarte") und durch Mitarbeiterversammlungen.
Unsere Umwelterklarung wird jahrlich in gedruckter und elektronischer Form veréffentlicht und steht der
Offentlichkeit auf unserer Internetseite zur Verfiigung. Der UMB ist verantwortlich fiir interne und externe
Kommunikation (Anfragen, Beschwerden, Kommunikation mit Kunden, Lieferanten und Behorden), soweit

Ein Umwelthandbuch ist keine Vorschrift,
sondern gute Praxis
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Kurzgefasste Verfahren schritt 19/.2:schritt 23

Wer schreibt, bleibt

Ordnung halten

So wird's gemacht

Risikomanagement

Armaturenbrett

Uberwachung

Aufgeschrieben

Bewertung

Bewertung durch
den Chef

sie Umweltfragen betrifft.

4.4.4. Dokumentation

Die gesamte Dokumentation zum Umweltmanagementsystem ist in einem Ordner abgelegt. In seinem
Inhaltsverzeichnis ist die Ablageordnung vorgegeben. Verantwortlich fir die mindestens vierteljdhrliche
Aktualisierung des Ordners ist der Umweltmanagementbeauftragte.

4.4.5. Lenkung der Dokumente

Alle fur das Umweltmanagementsystem relevanten Dokumente sind mit fortlaufender Nummerierung
und Datum eindeutig gekennzeichnet und werden, wenn auf dem Dokument nicht anders angegeben,
drei Jahre aufbewahrt. Fiir die Erstellung und Anderung dieser Dokumente ist der UMB verantwortlich.
Dokumente, die an bestimmten Stellen verfligbar sein missen, haben einen Verteiler und werden bei
Aktualisierungen vom UMB an den angegebenen Stellen ausgetauscht. Aufbewahrte Dokumente kénnen
beim UMB eingesehen werden.

4.4.6. Ablauflenkung

Fir unsere Abldufe und Tatigkeiten, die mit unseren bedeutenden Umweltaspekten in Zusammenhang
stehen, haben wir Verfahren festgelegt und entsprechende Verfahrensanweisungen den Mitarbeitern in
Schulungen vermittelt sowie teilweise zusatzlich in den entsprechenden Arbeitsbereichen ausgehdngt. Die
Anweisungen haben wir gemeinsam mit den Mitarbeitern erarbeitet. lhre Anwendung und Wirksamkeit
wird regelméBig mit dem Formblatt ,Quick Check”, bei Mitarbeitergesprachen oder bei Schulungen
Uberpriift. Wo wir Unterauftragnehmer beschaftigen, erarbeiten wir Arbeits- und Verfahrensanweisungen
gemeinsam mit diesen.

4.4.7. Notfallvorsorge und Gefahrenabwehr

Die Umweltauswirkungen moglicher Unfélle und Notfallsituationen sind auf der ecomap ,,Sicherheit"
erfasst. Sie werden vierteljéhrlich bei den Priifungen mit dem Formblatt ,Quick Check” tberpriift. Eine
Notfalliibung findet mindestens einmal jahrlich statt.

UBERPRUFUNG

4.5.1. Uberwachung und Messung

Die Uberwachung und Messung der wesentlichen umweltrelevanten Aktivititen und Werte werden min-
destens 14-tagig durchgefiihrt, wie auf dem Formblatt , Quick-Check" angegeben. Die Ergebnisse flieBen
in KorrekturmaBnahmen (s. 4.5.3) und die vierteljihrliche Leistungsbewertung ein. Uberwachungsgerite
werden nach Herstellerangaben gewartet und kalibriert.

4.5.2. Bewertung der Einhaltung von Rechtsvorschriften

VerstoRe gegen rechtliche Verpflichtungen werden auf dem Formblatt , Quick-Check” gesondert her-
vorgehoben und abgestellt. lhre Schwere wird vierteljahrlich im Rahmen der Audits zusammenfassend
bewertet und im Auditbericht dokumentiert.

4.5.3. Nichtkonformitat, Korrektur- und VorsorgemaBnahmen

Die Ursachen auftretender Probleme werden unter Mitarbeit der Belegschaft und Benutzung des Formblatts
»Quick- Check" untersucht und maéglichst abgestellt. Die vorgeschlagenen KorrekturmaBnahmen gibt der
Geschéftsfuhrer frei. Ihre Wirksamkeit tberprift der UMB im Rahmen der internen Audits.

4.5.4. Aufzeichnungen

Umweltrelevante Aufzeichnungen versehen wir mit den Zeichen PCDA (Plan-Do-Check-Act) oder |
(Information). Sie sind im , Oko-Logbuch" aufgefiihrt.

4.5.5. Interne Audits

Die ordnungsgemaBe Einfihrung und Aufrechterhaltung und die Normkonformitit des
Umweltmanagementsystems wird mittels Umweltaudits tberpriift, die 14-tégig mit spezifischen Checklisten
oder dem Formblatt , Quick-Check" durchgeftihrt werden. Alle drei Monate werden die Ergebnisse bewer-
tet und ein Bericht erstellt. Die Berichte priift und bewertet der interne Auditor einmal jéhrlich. Er fiihrt
zu diesem Zweck auch eigene Begehungen und Befragungen durch. Der interne Auditor hat sich auf
Fortbildungen mit Audittechniken und den Anforderungen der ISO 14001 sowie der EMASVO vertraut
gemacht.

4.6. Managementbewertung

Einmal jéhrlich wertet unsere Geschéftsflihrung die ,Quick-Check"-Formulare, den Auditbericht, die
ecomaps (u.a. zur Bewertung der Umweltleistung und der Zielerreichung), AuRerungen externer Kreise
und Verbesserungsvorschldge aus. Das Umweltmanagementsystem wird bewertet, gegebenenfalls wer-
den Anderungen (z.B. in der Verantwortungsmatrix und den ecomaps) vorgenommen. Das Ergebnis der
Bewertung fassen wir in einem Beitrag fiir die Umwelterklarung zusammen und ver6ffentlichen es.

Dieses kurze Handbuch beschreibt das System
und die wichtigsten Verfahren des Umweltmanagements
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Uberpriifung des Umweltmanagementsystems

Kontrolle muss sein

Uberwachen und messen, Einhaltung
der Rechtsvorschriften bewerten

Die Abarbeitung der Aufgaben, die mit den
signifikanten Umweltaspekten oder rechtlichen Pflichten
zu tun haben, muss regelmaBig tberwacht oder gemes-
sen werden. Ein systematisches Vorgehen mit Kennzahlen
liefert dabei auch Informationen dariiber, ob und wie
das Managementsystem funktioniert, tUber die erreichte

Umweltleistung, die Einhaltung der Rechtsvorschriften und
die Kommunikation mit Mitarbeitern und Offentlichkeit.

Eine regelmiBige Uberwachung und Messungen helfen
dabei,
o Daten fiir die Uberwachungsbehérden zu ermitteln,

e den Ressourcenverbrauch zu kontrollieren,

e die Umweltleistung tber langere Zeitraume zu verfolgen,
e die Einhaltung von Rechtsvorschriften sicherzustellen,

o die stindige Verbesserung nachzuweisen und

o erzielte Einsparungen zu ermitteln.

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_16_1.htm

Nicht vergessen! Sie miissen regelmiBig
die Einhaltung des relevanten
Umweltrechts bewerten

Nichtkonformitat, Korrektur-
und VorbeugungsmaBnahmen

Aus Fehlern lernen
@ Die sorgféltigste Planung und Einfihrung des
Managementsystems wird nicht verhindern kon-

nen, dass Fehler vorkommen. Manches wird anders gemacht,
als es sollte, und entspricht nicht den Vorgaben. Fehler kénnen
aus technischen oder organisatorischen Méngeln herriihren,
aus schlechten Vorgaben, ungentgender Schulung, fehlender
Uberwachung und vielem mehr.

Es kommt darauf an, sie schnell zu bemerken, ihre Ursachen zu
ermitteln und abzustellen und mogliche Folgen zu beseitigen.
Neben KorrekturmaBnahmen sollte sich auch eine Kultur der
Vorbeugung entwickeln: moglichen Fehlern schon auf die Spur
kommen, bevor sie auftreten, und sie vermeiden.

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_17_1.htm

FUnf Schritte fur die standige Verbesserung

Aufzeichnungen lenken

Das Gedachtnis
des Managementsystems

@ Aufzeichnungen sind alle Dokumente, mit denen Sie
durchgefiihrte Aktivitditen und erzielte Leistungen

nachweisen kénnen. So kdnnen Sie belegen, was Sie erreicht
haben. Ein Managementsystem einzuftihren bringt es mit
sich, dass Sie umweltrelevante Aufzeichnungen geordnet und
geschiitzt ablegen mussen. AuBerdem miissen Sie sicherstellen,
dass diese lesbar, identifizierbar und wieder auffindbar sind.

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_18_1.htm
Die Priifung des
Umweltmanagementsystems
@ Das interne Audit ist eine regelmaBige Prifung der
Frage, ob das Umweltmanagementsystem entspre-

chend der Planung verwirklicht wurde und gelebt wird. Dazu
gehort auch, zu kontrollieren, ob die Anforderungen von ISO
14001 und/oder EMAS eingehalten werden.

Beim Audit prifen interne Auditoren das System, die damit
betriebsintern das Vier-Augen-Prinzip  verwirklichen und
gemeinsam mit den betroffenen Mitarbeitern systematisch nach
Verbesserungsméglichkeiten suchen. Uber die Ergebnisse wird
ein Bericht angefertigt. Sie flieRen in die Managementbewertung
ein.

Internes Audit

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_19_1.htm

Stindige Verbesserung

@ Managementbewertung
5 In der Managementbewertung beurteilt die ober-
o ste Fiihrung der Organisation regelmaRig, ob das
Managementsystem nach wie vor geeignet, ange-
messen und wirksam ist. In die Bewertung gehen unter ande-
rem die Ergebnisse der internen Audits, Informationen Uber die
Umweltleistung und die Zielerreichung sowie Beschwerden ein.
AuBerdem wird gepriift, ob die rechtlichen Verpflichtungen ein-

gehalten wurden.

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_20.htm

Schritte
24 bis 28
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Der ,,Quick-Check”

Schritt24/ Schritt25

~Quick check" - ein leichtes Werkzeug fiir die interne Uberpriifung und regelmiBige Bewertung

Damit standig tiberpriift werden kann, ob alles lauft wie geplant und die angestrebten Ziele erreicht werden, stellt ISO/ EMASeasy
den Quick-Check zur Verfiigung: ein Formblatt, auf dem Sie die laufende Uberwachung der umweltrelevanten Aktivitdten und
deren Resultate sowie Messergebnisse dokumentieren kénnen. Dort tragen Sie auch die Ergebnisse der laufenden Priifung ein,
mit der sichergestellt wird, dass der Betrieb alle rechtlichen Pflichten einhélt. Stellen Sie dabei Handlungsbedarf fest, werden Fehler
(Nichtkonformitaten) und die vorgesehenen KorrekturmaBnahmen ebenfalls in diesem Formblatt festgehalten. Gleiches gilt fiir
VorbeugungsmalBnahmen: Fallen lhnen potenzielle Probleme auf, kdnnen Sie diese und die MaRnahmen zu lhrer Vermeidung
an dieser Stelle notieren. Das Formblatt eignet sich auch fir interne Audits. Dabei werden vorher festgelegte Themenbereiche
systematisch und regelmafig unter die Lupe genommen. Die Priifung wird mit dem ausgefullten Formblatt dokumentiert.

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_18_1.htm

—

Monatliche
Priifung

~
4.5.1 UBERWACHUNG

4.5.4. INTERNES AUDIT

4.4.6 ABLAUFLENKUNG
-

UND MESSUNG 4.5.5
QlLager regelmaBig reinigen
(mind. 1 x wichentl.)
Abfall R PLAN QO Fahrzeuge nach jedem Gebrauch
: CHECK ACT uberpriifen (Sauberkeit, Funktion)
ina- ORichtige Abfalllagerung
B falle: durch Kennzeichnung sicherstellen
e ORationelle Energieverwendung:
Wasser Stopp der Strom-, Wasser- und
Wasserverbrauch: Schulungen Heizungsverschwendung
. QTransporte optimieren
Energie QAbfallbegleitscheine sorgfiltig
Heizgl: ausfiillen, mit Mengen und
A ‘ Beschreibung
Treibstoff QKontrolle nach jedem Beladen,
Saverstoff: ob die Beladung der Fah
g der Fahrzeuge
Propan: Problembereich den Vorgaben entspricht.
Strom:
Zone BOIS
Transport Zone | Halis |Belle- [vue @
B mr | .
Abta”ﬂaﬂmﬁm—_ 5ol 4.5.2. Einhaltung
it der Bah: E von Rechtsvorschriften
aufderStraBe: N -
.
Bodenundlagerung ]
. [ - Piste vers CARSID
d Train
900 Bureau
Foute deTa Providence ]
>y 5
= OO
Stopp! Andern  Uberwachen

4.5.3 - NICHTKONFORMITATEN, KORREKTUR- UND VORSORGEMABNAHMEN

Vorkommnis (RechtsverstoRe rot markierent) ...

“Quick check”

&

Ursachenanalyse
- Falsche Vorgaben an den Kunden

Lésungsvorschlag

- Kontakt mit dem Kunden aufnehmen, um die Vorgaben zu erldutern, so dass er diese Abfille kiinftig getrennt entsorgt

Nr

Datum Umsetzung

5

23 November2003 ~ Unterschrift

Datum

10. Oktober

Jahr 2003

4 mal
(im Jahr

[~
Wéchent-

liche
Priifung

[~

Was muss
hier
geprtift
werden?

.
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Das Oko-Logbuch

Das Oko-Logbuch ist eine Vorlage, mit der sie ihre Dokumente und Aufzeichnungen im Blick behalten

Das Oko-Logbuch ist eine Vorlage, die Ihnen dabei hilft, den Uberblick tiber wichtige Dokumente, Aufzeichnungen und

Aktivitdten im betrieblichen Umweltschutz zu erhalten. Hier tragen sie alle relevanten Vorfélle (z.B. Beinahe-Unfille, Behorden-
Inspektionen) und Aktivitaten (z.B. Audits, Schulungen, Unterweisungen) ein. Auf dieser Basis kdnnen Sie zusammenfassende

Auswertungen erstellen und Ihre Aktivitdten nachweisen.

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_18_1.htm

Datum
wichtiger Ereignisse,
Audits, etc.

Durchgefiihrte
Schulungen

Wichtige Dokumente
fiir

Ihre Umwelt-
management-

system

@ EREIGNISSE (Audits, Begehungen, Kontrollen, Vorfalle, Unfalle)

Aufzeichnungen OkO'LogbU(h )

Nr. Datum Ereignis
1 18/12/2002 Erster L vom Berater Projekt)
2 28/02/2003 Entwurf der ecomaps, erstellt von F
3 14/04/2003 Vor-Ort-Termin fiir EMAS-Einfiihrung vom Berater
4 14/05/2003 | Vor-Ort-Besuch fiir EMAS-Einfiihrung vom Berater
5 17/05/2003 | Bewertung des Projektstandes durch den Berater
6 01/07/2003 | Vor-Ort-Termin fiir EMAS-Einfihrung vom Berater
7 13/07/2003 Vor-Ort-Termin fiir EMAS-Einfiihrung vom Berater
8 15-16/09/2003 Besuch und Untersuchung unsere U i durch 3 der Fachhochschule
9 02/10/2003 | Internes Audit durch den Berater
10 08/10/2003  |Detail hung zu Gefahrgut-Vorschriften
11 09/10/2003  Besuch der U 6rde wg. Gt
SCHULUNGEN UND KOMMUNIKATION (z.8. Fortbild itarbei P
N Datum Inhalt Speaker Duration  Nbr participants
1 13 - 14/01/2003 ul 2um UMS ECE 2 Tage 2
2 17/02/2003 Schulung zu den i ECE 1Tag 2
3 26/03/2003 Schulung zu und zur Festlegung von Zielen ECE 1Tag 2
4| 31/03/2003 | Schulung zur Bewertung der Umweltaspekte ECE 1Tag 2
5 07/04/2003 Schulung zum Umgang mit G N. Schadeck 1/2Tag 1
6 28/04/2003 Schulung zur Einhaltung von Rechtsvorschriften CDD - Esher 1/2Tag 1
7 23/05/2003 Schulung zur , Guten Praxis im Umweltschutz" und zu ECE 1/2Tag 1
8 23/06/2003 Schulung zur D ion des betp
9 02/07+03/10/2003 Schulung zur Sicherheit, durch FASi
10 mai 2003 Schulung zum U in di

1 19/05/2003
12 01/07/2003 f 2u Treibstoff sparendef
13 30/08/2003 Scania Professional Driver schooling

Aufzeichnungen OkO' I.Og b UCh ¢

Jahe

4 17/09/2003 Seminar dber bei| P = Planung D = Do (Verwirklichung) €= Uberwachung A = Handeln 1= Information
15 30/09/2003 Unterweisung zur , Guten Praxis im
@wmmc: DOKUMENTE (25,
Datum Version|  Unterschrift
e 1D ion 21 L 19/12/2003
2 Ecomapping-Broschiiren 19/12/2003
3 UBA-Broschiire zu L hritt fiir Schritt 19/12/2003
EMAS - EN14001 : 4.5.2. records 4 EMAS: (761/2001) 13/01/2003
5 Leitfaden fiir die i 14/01/200:
6 Leitfaden zur des EMAS-Zeichen: 14/01/200:
Leitfaden fiir die ( bei der Uberprifung von KMU 14/01/200:
8 Leitfaden zu Finheiten, die fiir eine EMAS-Fintragung in Betracht kommen | 14/01/200:
9 fiir das stidtische EMAS-Projekt 29/11/2009
10 Bericht diber den ersten Besuch des Beraters 19/12/2003
11 mit unseren ecomap: 28/02/200:
12 Fotos von 03/05/200:
13 Bericht iber den Umgang mit aus der 08/05/2003
14 fiir ABC-Bewert: 05/05/200:
151 i 21/04/2003
16 der Ok 02/10/200:
1 der 11/06/2003
18 Tabelle mit Zielen und Fit fiir die nichsten 3 lahre 22/05/200:
der

[EMAS - EN-14001 : 4.5.2. records

© HW Engel | w2 . 31

32

LGl

version 1



Strategische Bewertung

Der Bewertungsbogen ist die Vorlage fiir den Chef

Um die Auswertung der Daten aus Quick-Check und Oko-Logbuch sicherzustellen, setzen sich der Managementbeauftragte und das
Fuhrungsgremium viermal jahrlich zusammen. Sie bewerten bei diesen Treffen das Managementsystem und seine Funktion. Dazu tra-
gen sie in einem Bewertungsbogen Indikatoren fir die Umweltleistung, die Zusammenfassung der Auditergebnisse, die umgesetzten
MaBnahmen, Korrektur- und Vorbeugungsmalnahmen sowie deren Ergebnisse ein und werten sie aus.

Der Bewertungsbogen ist ihr Armaturenbrett und wird bei der Managementbewertung benutzt

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_20.htm

ECDMEEE?F]E Bewertungsbogen *

1 QUARTAL 2 QUARTAL X 3 QUARTAL 4 QUARTAL

G ABGESCHLOSSENE MABNAHMEN

Nr. Umweltziel
Fortschrittsberichte 5,4_e Aufriumen des Firmengeléndes
—_— i 4 Finfiihren einer einheitlichen Abfalltrennung
. ifizierung als Entsorgungsfachbetrieb
o frhé i iftigten/Jahr
. i -4-Standard entspricht
5 e Dialog mit den wichtigsten Kunden
. . P
ecomapeing
— s B
KENNZAHLEN UND MESSUNGEN LR} = BeWertUnngOgen
Trends > N i
1 QUARTAL 2 QUARTAL X 3 QUARTAL 4 QUARTAL
ENERGIE FUNKTIONEN DES UMWELTMANAGEMENTSYSTEMS
1 km StraBentransport: 24.441 km
1 Liter Treibstoff fii 79.30) N L
Number of Quick checks : 3
Kompetenzen _—— 2 andelter Abfal (richt gefibrich, Elektronik|
2 Recycelter Abfall
2 Genutater Abfall (Elektronik, Mébel, ...)
4 Entsorgter Abfall AUDITIERTE ASPEKTE DES UMWELTMANAGEMENTSYSTEMS
BESCHAFFUNG PLAN: PLANUNG
3 Summe Mébelbeschaffung: 1990, 4.2 Umweltpolitik 43.1. Umweltaspekte
i 3 Summe Umweltfreundliche Mébe 4.3.2. Rechtliche i 433. iele und Aktionspl
Was haben wir und andere Anforderungen
auditiert? P> D0: VERWIRKLICHUNG UND BETRIES
4.4.1. Ressourcen, Aufgaben, Verantwort- ~ 4.4.2. Fahigkeiten, Schulung und Bewusstsein
lichkeiten und Befugnisse X 4.4.4. Dok i
@ SOLIALE INDIKATOREN 443, Kommunikation 4.4.6. Ablauflenkung
) 4.4.5. Lenkung der ente 44.7. und
Nachhaltig 1 feschs . : CHECK: UBERPRUFUNG
NeueL . aus Radius von 5 kn: 0 4.5.1. Uberwachung und Messung X 4.5.2. Bewertung der Einhaltung von
G Stunden: 8.601 Stunden 4.5.3. Nichtkonformitat, Korrektur- und 4.5.4. Lenkung von Aufzeichnungen
Anzahl litzter Schulen: 5 Rec i b 45.5. Interne Audits
intierli KORREKTUR- UND VORBEUGUNGSMABNAHMEN
Kontinuierliche patu (Potenzielle) Nichtkonformitat Losung Datum Gelost nicht Gelost
Verbesserung m
» 1/. Unordnung Aufré 18/07/03 in Bearb.
2/. Kennzeichnun; K i anbringen 8/07/03|  OK
3/. L Aufbau einer Datenbank 18/07/03 in Bearb.
4/. Keine Abfalltrennung Behilter aufstellen, Hinweise 18/07/03 in Bearb.
AKTIVITATEN MIT/FUR UNTERAUFTRAGNEHMERN, LIEFERANTEN, BESUCHERN
Kontakt mit Eigenti um die frithere Nutzung zu erfragen
A /(t[ vitdten mit Kontakt mit der Leitung des Hafens, um die illegale Ab u
L I e fer an ten un d > Kontakt mit Kunden, damit er nicht recycelbare i aussortiert
Auftragnehmern
.s - - - Datul
Ubrigens, wenn Sie hier auf- I
horen, haben Sie bereits ein :
EMAS - EN - IS0 14001 : 4.6. Environmental review © HW Engel | = w31
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Umwelterklarung

Externe Kommunikation

Umwelterklarung mit validierter Information

Wer an EMAS teilnimmt, muss eine Umwelterkldrung erarbei-
ten, die der Gutachter dann pruft. Auch viele ISO-Unternehmen
erstellen eine solche Erklarung. Dort dient sie zur Kommunikation
des Umweltmanagementsystems und seiner Ergebnisse an die
Offentlichkeit. EMAS macht Vorgaben fiir die Umwelterkldrung.

Schritt 29

Eine Vorlage aus dem ISO/EMASeasy- Werkzeugkasten hilft dabei,
sie zu erflllen. Bereits zwei Seiten kénnen fir eine klare, tbersicht-
liche Darstellung ausreichen.
http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_21.htm

-
. A
. Umwelterklarung 2003
ein kurze
und eindeutige Retrival ist ein vor wenigen Jahren gegriindetes Unternehmen, das seither 30 Arbeitsplatze geschaffen hat. Retrival ist auf verschiedenen
Beschreibung Standorten von Industrieunternehmen der Region Wallonien tatig, es dient den Unternehmen in drei Bereichen: Abfallmanagement,
der Oreanisation —| 5 Entrimpeln der Standorte und Anlage und Pflege von Grnflachen. Retrival ist Mitglied von Ressources, einem Netzwerk junger Unternehmen,
8 und anerkannt von Recupel (einer Nicht-Regierungsorganisation, die das Einsammeln und Recyceln von Elektronikschrott in Belgien koordiniert.
Retrival schafft Arbeitsplétze im Umweltschutz, damit leistet es einen Beitrag zur Nachhaltigen Entwicklung. Mit seiner Umweltpolitik verpflichtet
das Unternehmen auch sich selbst zum vorbeugenden Umweltschutz und dazu, die gesetzlichen Vorgaben nicht nur zu erfiillen, sondern besser
eine kurze ~ 20 sein. Das Unternehmen bekennt sich zur kontinuierlichen Verbesserung und wird das unten beschriebene Umweltprogramm durchfithren.
Zusammenfassung Unse(4Umwelt.managementsyste!n (UMS) bezieht SIFh auf alle unsere Aktivitaten. Als kleines Unterr]ehmen I]abgn wir uns auf den praktikablen
; T Ur alle Mitarbeiter nachvollziehbaren ecomapping-Ansatz gestiitzt. Unser Umweltbeauftragter ist auch fir die Planung, Aus-
ihrer Tétigkeiten, fiihrung tnd Uberwachung des Managementsystems verantwortlich; das System ist auf Beteiligung der Mitarbeiter ausgelegt,
Produkte informell - aber emeint. Es beinhaltet eine regelmaige Schulung der Mitarbeiter. Bei der Einfishrung arbeiten wir mit einem
; ; Berater aus dem Ressourtes-Netzwerk zusammen, und es verwendet die gleiche Dokumentation wie andere Betriebe aus diesem
und Dienstleistungen X o . " L
8 Netzwerk. Der Berater hilft uns, aRig die Einhaltung von Gesetzen und Verordnungen zu priifen, bei internen Audits, bei Schulungen und
(Anhang lll. 3.2. a) beim Mangement-Review. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.retrival.be/emas
/ - N Externew Name der Organisation: Retrival
T N Grindungsdatum: 30.05.1997
) |KANAL HAFEN Ansprechpartner: Thibault Jacquet
Skizze des e-Mail: retrival@retrival.be
Umweltmanagement- Bereich HOLZ Anschrift: Fabrikstr. 1, B-6010 Couillet
systems ?Aeerte;ﬁg Hallen |"Roter | Oktober” Fabrik: Schicksalsweg 116, Marchienne
— Tel. 071/6310 10
4 e Fax 071/3188 16
k Internet: www.retrival.be
i NACE-Code: 37100
Metalle USt-Nr.: BE-460 796 619
[ lanne}—— Umsatz: 1.228.409,96 Euro
— Mitarbeiter: 3
et Grundflache: 1.900 m?
direkte 900 Biiro Tatigkeitsgebiet: Recycling nicht gefahrlicher Abfalle
g ekalineg
und indirekte L e ) UnternehmensgroRe:  Oklein & Industrie X Dienstleister
Umweltaspekte ~ Ausweisung: OMischgebiet OWohngebiet X Industriegebiet

und —auswirkungen
(Anhang Ill 3.2. a)

Umweltzielsetzungen
und Einzelziele

[~

/Maﬁeiterschulung
Um die Bedeutung der Umweltauswirkungen zu bewerten,

Name und Unterschrift

Unsere wichtigsten direkten und indijrektes

r
Umweltaspekte: Bedeutung der

Auswirkungen

(@ Umweltziele fiir den Zeitraum
(35)) von 12/2002 bis 12/2005

1/ Treibstoffverbrauch der Fahrzeuge um 5 % senken

Energie (Diesel, Heizdl, Gas, Strom)

Abfall (vermeidung, Sammlung, Entsorgung)
Boden und Lagerung

Luft, Staub, Geruch, Larm
Umweltrisiken

Arbeitsschutz

Beschaff

2/ Die Menge des behandelten Abfalls um 30 % steigern

3/ 20% unseres Beschaffungsbudgets fiir umweltfreundliche Produkte

4/ 1u entsorgende Abfélle um 10 % reduzieren

Spolitik

5/ Intensive, vorausschauende und andauernde Kooperation mit
Kunden, um deren Abfalllagerung und -management zu verbessern

6,/ Erhdhung der Trainingsstunden pro Jahr um 30 %

benutzt Retrival die FLIPO-Kriterien:

- Material- und Energieflisse

- Einhaltung rechtlicher Vorgaben

- Schwere und Haufigkeit der Auswirkungen
- Stand der Technik

- Meinung der Mitarbeiter

RETRIVALS wichtigsten Umweltaspekte sind mit den folgenden
Tétigkeiten verbunden:

- Sortieren nicht gefahrlicher Industrieabfalle

- Sortieren von Elektronikschrott

- Materiallagerung

- Einsammeln von Papier, Elektronikschrott, Sperrmill,
Garten- und Parkabfélle

Datum 29.10.2003 Néchste Umwelterklarung: Januar 2005
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Zertifizierung und Registrierung schritt 30

lhr letzter Schritt Er sieht sich Ihre Dokumentation an, begeht den Betrieb und
spricht mit lhren Mitarbeitern. Wenn das Managementsystem
Unabhingige Begutachtung und Validierung den Vorgaben der Norm und/oder EMAS-Verordnung gentigt,
o . . bekommen Sie ein Zertifikat nach 1ISO 14001 und/oder werden als
(()4gd) ihres Managementsystems und ihrer

. ; EMAS-validierte Organisation registriert. Damit diirfen Sie dann
Umweltinformationen das EMAS-Logo fihren.

Wenn Sie das Managementsystem aufgebaut und Der groBe Vorteil solcher Zertifizierungen/Registrierungen: Eine
erfolgreich zum Laufen gebracht haben, kénnen Sie einen externen unabhangige Prufstelle bestatigt Ihnen die Wirksamkeit Ihres

Zertifizierer oder Gutachter damit beauftragen, das System und seine Managementsystems, was die Glaubwdirdigkeit Ihres Betriebs in
Leistung zu priifen. der Offentlichkeit deutlich erhoht.

http://ec.europa.eu/environment/emas/toolkit/toolkit_22.htm

=%
R ELT |'l-: ;_
B

Umwelterklarung 2003
‘ Kennzahlen zum Umweltmanagementsystem

Daten zur Umweltleistung

2002 2003 Trends 2002 1,2,3Tri 2003 Trends
Abfall Managementkennzahlen
- Behandelter Abfall (nicht gefahrich, Elektronik, .4 11 082t 10066t = - Anzahl von UmweltmaBnahmen 0 6
. - Recycelter Abfall 945% 956% &« - Umweltkommunikation mit Kundenund 0 5 =
Verfiigbare —4 - Genutzter Abfall (Elektronik, Mobel, ...)  0,3% 03% © Lieferanten
Daten lber die - Entsorgter Abfall 520  41% = - Umweltkommunikation, die mit 0 80 % «
Umweltleistung - Anzahl von Recyclingridglichkeiten 10 10 c) Aktivitiléten vor Ort verbunden waren
. Wasserverbrauch pfo Mitarbeiter 1,4m /M 092m'/M = - Anteil von Beschaffung umweltfreund- _ 11% 10,5% e
qer Organisation Energie L L licher Produkte/Gesam?beschaffungskosten
in Bezug auf ihre - Heizdl (kdntine u. Verwaltung) 201/m  15)/m @ Mitarbeiterschulung
bedeutenden - TreibsStoff (Fahrzeuge) 470001 251031 = - Ausbildung neuer Mitarbeiter 6 Monate/VIM 6 Monate/v @
Umweltaspekte >Sauerstoff (Metallschneiden) 19140m*  4060m° & - Mitarbeiter-Weiterbildung 2SUNIM 96SUNIM
- Propan (Metallschneiden) 3720kg 1441kg = - Umwelt-Weiterbildung s AgsdmM s
(Anhang Ill. 3.2. €) - Strom (Kantine u. Verwaltung) 609 kWh/M 404kWh/M ©  Umweltaudits
/ Transport - Anzahl interner Umweltchecks 0 8 ¥
. - Anzahl Fahrzeuge 7 9 ®  -Anzahl externer Umweltchecks 0 2
Vergleich - Abfall mit Bahn transportiert 81%  93% =
mit den Vorjahren - Abfall auf StraBe transportiert 9% 7% @ Soziale Kennzahlen 2002 12,370 2003 Trends
(Anhang lil. 3.2. e) Boden und Lagerung
- Dichte Oberfléche 37%  37% ©  -Neue A[beitsp]étze 6 0
- /:\nzahl von Flisssigkeitsaustritten 5 5 © - Arbeitspltze Abfallnutzung 2Pers /26t 2Pers /30t @
- Olvorrat im Tank 40001 40001 | © - cbeitsplatze Recycling pers /11,082 t10 Pers /10,066,
Luft, Staub, Geruch, Larm 0 Beschwerden 0 Beschwerden & Auswi[kungen auf lokale Wirtschaft
- Anzahl Beschwerden aus Nachbarschaft 0 0
Weitere Informationen zu unseren Umweltkennzahlen auf - Mitarbedter aus Radius von 5 km o 4 5
http://www.retrival. be/emas.htm - Anzaf unterstqtz_t?r Schu] en > > A
- Anzahl von Aktivitaten mit Behdrden 4 4

Die wichtigsten erreichten Ziele 2002 und 2003
Nr. lieI

5 Jla]ag.mﬂﬁenmhﬂgsten Kunden

5 - Unterstiitzung lokaler Nachhaltigkeitsinitiativen

Name und Okoeffizienz-Kennzahlen Gilltigkeitserklarung
N Nach einer Begutachtung, die einen Besuch der Organisation, Gespréche mit dem
Zulassungsnummer stel Umsatz Personal und eine Uberpriifung von Dok und Aufzeich umfasste, kann
- _ AIB-Vincotte International, von Belcert unter Nr. B-017-EMAS zugelassene
des Umwel tg utachters ; i z Umweltgutachterorganisation feststellen:
(Anhang Ill. 3.2. g - Liter Treibstoff / 1000stel Umsatz - dass in Bezug auf die Umweltpolit, das Umweltprogramm, das Umwelt
. . die die ifung und die
‘> Einzelziele 2004 arung alle der Verordnung (EG) Nr. 761/2001 des
(baasaasta (100%) = 31/12/2002) Européischen Parlaments und des Rates vom 19. Mérz 2001 tber die freiwillige
iligung von isationen an einem Gemei haf fiir das
Gute Praktiken Umsetzen des Leitfadens ,Gute Umweltpraktiken” muci me und die Umweltb ifung (EMAS) % **
3 % Reduktion des zu entsorgenden Abfalls eingehalten wurden )
Abfall . ille - dass die Daten und Informationen aus der Umwelt- ‘z}' *
: ) MMLMMMMM 4 erkldrung dssig und irdig sind und alle
EMAS-Logo zeigt, Energie _1,5 % Reduktion Treibstoffverbrauch bedeutend Itfragen der Organisation umfassen. v‘
dass das System Beschaffung 10 % Steigerung umweltfreundliche Produkte
. Schulung Schulung zu Umwelt-und Sicherheitsrisiken >
von einem Gutachter ; ) b ol EMAS
L. MWMMEM . Olivier MANAGEMENT
validiert wurde itzender des Gutac ENVIRONNEMERTAL
Weitere Informationen dber die Mal8nahmen und ihre Umsetzung unter 3. November 2003 BT
(Anhang 1. 3.5) http://www.retrival.be/emas.htm oder per e-Mail an retrival@retrival. be
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EMAS toolkit online fir KMU

EINFUHRUNG

Teil 1: Einfilhrung zu EMAS

Teil 2: Was sind Nutzen und Kosten von EMAS
Teil 3: Wie geht es los?

PLAN

Teil 4: Wie man eine Umweltpolitik entwickelt

Teil 5: Wie man eine Umweltpriifung durchfiihrt

5.1: Wie man die direkten und indirekten Umwelteinwirkungen bewertet
5.2: Wie man die Einhaltung der rechtlichen Anforderungen sicherstellt
Teil 6: Wie man ein Umweltprogramm aufstellt

6.1: Ziele und Einzelziele

6.2: Umweltmanagementprogramm

AUSFUHREN

Teil 7: Wie ein Umweltmanagementsystem aussieht

7.1: Wie das System strukturiert wird und Verantwortlichkeiten zugeordnet werden
7.2: Wie Schulungsbedarf ermittelt und neue Kenntnisse vermittelt werden

7.3: Wie man nach auBen und nach innen kommuniziert

7.4: Wie man die Umwelt-Dokumentation aufbaut

7.5: Wie man Dokumente richtig verteilt und aktuell halt

7.6: Wie man die richtige Ausfiihrung umweltrelevanter Tétigkeiten sicherstellt
7.7: Wie man sich fur Notfélle vorbereitet

PRUFEN

Teil 8: Wie man Umweltmanagementsysteme und die Umweltleistung richtig tiberwacht
8.1: Uberwachung und Messung

8.2: Kontinuierliche Verbesserung und KorrekturmaBnahmen

8.3: Aufzeichnungen

8.4: Interne Audits

OPTMIEREN

Teil 9: Wie man ein Umweltmanagementsystem bewertet
Teil 10: Wie man iiber seine Umweltleistung berichtet
Teil 11: Wie man offiziell anerkannt wird

Benutzen Sie auch den EMAS Helpdesk: http://ec.europa.eu/environment/emas

ISBN 92-79-01L3k4-5
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